
 

 
 
 
 
 

 
 
 
Ankündigung des Support-Endes für ältere Softwareversionen und 
Server 
 
Uns liegt alles daran, die Produktivität und Rentabilität unserer Kunden zu steigern. Wir 
verstehen es als unsere Aufgabe, dafür zu sorgen, dass Sie über die neuesten 
Produktionsmöglichkeiten und Sicherheitsverbesserungen verfügen. Im Zuge des 
technologischen Fortschritts veralten Computerhardware von Drittanbietern sowie die 
entsprechenden Betriebssysteme oder Anwendungen, was sich auf unseren Support für Ihre 
Kodak Hard- und Software auswirkt. Dieser Beitrag nennt Produkte, für die der Support 
eingestellt wird. Außerdem werden Möglichkeiten aufgezeigt, wie Sie nicht nur auf dem 
neuesten Stand bleiben, sondern auch die Leistung Ihres Unternehmens verbessern können. 
 
Ab Jahresende 2020 werden die folgenden Softwareversionen und -funktionen nicht mehr 
unterstützt: 

• KODAK INSITE Creative Workflow, Version 7.x 
• KODAK MATCHPRINT Virtual, Version 7.x 
• KODAK Proofsoftware für MATCHPRINT Inkjet 6.x 
• KODAK PressProof AutoPan Funktion 
• KODAK PRINERGY PDF Dateieditor 

Die folgenden Dell-Servermodelle werden ebenfalls nicht mehr unterstützt: 

OptiPlex 9020 MiniTower OptiPlex 745 Tower 

OptiPlex 9010 MiniTower Precision 755 Tower 

OptiPlex 990 MiniTower Precision 390 Workstation 

OptiPlex 960 Tower PowerEdge T310 

OptiPlex 755 Tower PowerEdge T610/R710 

 
Kodak möchte, dass Ihr Unternehmen wächst. Deshalb empfehlen wir Ihnen das Upgrade auf 
die aktuellen Softwareversionen, welche die neuesten Betriebssysteme unterstützen. Außerdem 
möchten wir Ihnen den Wechsel zu PRINERGY On Demand nahelegen, bei dem Kodak unter 
Nutzung der Microsoft Azure Umgebung höchste Sicherheit bietet und Ihre Lösung in vollem 
Umfang wartet. Bei PRINERGY On Demand ist es nicht mehr nötig, einen Server zu kaufen! 
Kodak hostet und verwaltet Ihr Workflow-System und Ihre Daten an einem entfernten Ort, Ihre 
Daten sind gegen Hacker und Naturkatastrophen abgesichert, und Sie müssen sich nie über 
veraltete Hardware Sorgen machen. 
 
Sollten Sie nicht über die Ressourcen verfügen, um Upgrades durchzuführen oder Ihre 
Workflow-Automatisierung und Unternehmensleistung selbst zu verbessern, können Ihnen die 

http://www.kodak.com/go/prinergy
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Kodak Professional Services helfen. Falls Sie einen Server vor Ort in Ihrem Netzwerk 
bevorzugen, können wir Ihnen auch beim Umstieg auf einen neuen Server helfen. 
 
Bitte kontaktieren Sie Ihren zuständigen Vertriebsmitarbeiter oder füllen Sie das nachfolgende 
Formular aus, um nähere Informationen über PRINERGY On Demand, die Professional 
Services und Upgrades zu erhalten. 
 
Zusätzlich zu diesen Ankündigungen sind ausführliche Informationen im Partner Place Portal 
verfügbar. Falls Sie noch nicht registriert sind, ergreifen Sie jetzt die Gelegenheit, ein 
registrierter Nutzer zu werden und die Mitteilungen zu PRINERGY und den Portalprodukten zu 
abonnieren – Sie werden dann automatisch wichtige Informationen erhalten. 
 

https://partnerplace.kodak.com/

