NINIEJSZY DOKUMENT ZAWIERA WARUNKI, NA JAKICH FIRMA KODAK BEDZIE DOSTARCZAC KLIENTOWI SPRZET,
UStUGI SERWISOWE I/LUB MATERIALY EKSPLOATACYJNE. KLIENT AKCEPTUJE PONIZSZE WARUNKI FIRMY KODAK.

Warunki firmy Kodak dotyczace sprzedazy

1 Definicje, interpretacje i konflikty

1.1 W przypadku terminéw pisanych wielkg literg w Umowie zastosowanie bedg miaty ponizsze definicje, chyba ze kontekst
wymaga inaczej.

,2Umowa” oznacza Umowe z Klientem dotyczaca Towardw i Ustug (w tym zatgczniki, stosowne Zataczniki, niniejsze Warunki
firmy Kodak oraz dokumenty wtgczone poprzez odwotanie wchodzace w skiad tej umowy) podpisang przez upowaznionych
przedstawicieli firmy Kodak i Klienta.

»Stosowne przepisy prawa”oznaczajg wszelkie przepisy obowigzujgce w danym kraju lub na danym terytorium (z okresowymi
zmianami), ktére dotyczg Produktow uwzglednionych w Umowie, w tym nastgpujgce przepisy: prawo konstytucyjne, prawo
cywilne, prawo zwyczajowe, prawo miedzynarodowe, przepisy uzupetniajgce, traktaty, statuty, dekrety, zarzadzenia, kodeksy,
nakazy, reguly, ordynacje i ordynacje wydane przez wiadze lokalne, miejskie, terytorialne, prowincji/wojewddztw, federalne,
krajowe lub inne przepisy okreslone przez wiadciwe witadze lub agencje rzgdowe, w tym instytucje zajmujgce sie ochrong
zdrowia, bezpieczenstwem i srodowiskiem.

»Certyfikowany technik konserwacji” i ,,Certyfikowany operator” to osoby posiadajgce aktualny certyfikat firmy Kodak
potwierdzajacy ukonczenie wszystkich wymaganych szkolen certyfikacyjnych, na koszt Klienta.

»Zakonczenie instalacji” oznacza — w odniesieniu do Sprzetu i Oprogramowania — ze Sprzet i/lub Oprogramowanie zostaty
dostarczone, zainstalowane ijednorazowo przetestowane przez firme Kodak, z wyjgtkiem Sprzetu i/lub Oprogramowania
przeznaczonego do instalacji wiasnej, w przypadku ktoérych oznacza date Dostawy przez firme Kodak. Jednak w przypadku
maszyn drukujgcych Prosper Zakonczenie instalacji oznacza akceptacje przez Klienta, jak okreslono w dokumencie Zatgcznik
— Plan akceptacji maszyny drukujgcej Prosper przez klienta.

»Informacje poufne” oznaczajg wszelkie informacje okreslone jako poufne lub majgce wyraznie poufny charakter, w tym
miedzy innymi rysunki, projekty lub instrukcje dotyczace Produktow, wszelkie informacje dotyczace firmy Kodak lub Klienta:
ustug, dziatan, cen, plandw lub zamiaréw, danych serwisowych, wzoréw zastrzezonych, tajemnic handlowych, mozliwosci
rynkowych ispraw firmy Kodak lub klientéw Klienta oraz ktére sg ujawnione (w pisemnej, ustnej lub innej formie, w tym
zaobserwowanych podczas wizyt w siedzibie firmy) przez Strone ujawniajgca Stronie przyjmujacej w bezposredni lub posredni
sposéb.

,Materiaty eksploatacyjne” oznaczajg — jesli pozwala na to kontekst — Materialy eksploatacyjne do druku cyfrowego,
Materiaty eksploatacyjne do systemoéw druku atramentowego i Materiaty eksploatacyjne do prepress.

,,Okres dostarczania Materiatéw eksploatacyjnych” ma znaczenie podane w punkcie 3.2 ponizej.

,Dostawa” oznacza dostarczenie Towardéw na miejsce (DAP, Delivered At Place) i przygotowanie ich do roztadunku w Lokalu
Klienta, zgodnie z regutami Incoterms® 2020.

»Materiaty eksploatacyjne do druku cyfrowego” lub ,,Materiaty eksploatacyjne DP” oznaczajg materiaty eksploatacyjne do
cyfrowej elektrofotograficznej maszyny drukujgcej, w tym suche tonery, wywotywacze, elementy wymieniane przez operatora
(ORC), inne produkty jednorazowego uzytku i materiaty konserwacyjne.

»Strona ujawniajaca” oznacza Strone ujawniajacg Informacje poufne.

»,Dzien wejscia w zycie” oznacza wyszczegoélniony w Umowie dzien wejscia w zycie lub — w przypadku braku daty — ostatni
dzien podpisania Umowy przez obydwie Strony.

»Sprzet” oznacza kupowany przez Klienta sprzet wyszczegdlniony w dokumencie Zatacznik — Sprzet, Oprogramowanie
i Ustugi profesjonalne oraz sprzet, na ktorym sg swiadczone Ustugi serwisowe na rzecz Klienta, sprzet objety Planem
serwisowym, zgodnie z Umowa.

»Towary” oznaczajg Sprzet, Oprogramowanie, Materialy eksploatacyjne, Gtowice drukujgce i/lub Czesci.

,,Okres poczatkowy dostarczania Materialow eksploatacyjnych” oznacza okres poczgtkowy, w ktérym firma Kodak bedzie
dostarcza¢ Klientowi Materiaty eksploatacyjne, opisany w dokumencie Zatgcznik — Materiaty eksploatacyjne lub — jesli nie
zostat okres$lony — okres 12 miesiecy od Dnia wej$cia w zycie.

»Poczatkowy okres swiadczenia ustug serwisowych” ma znaczenie podane w punkcie 3.3 ponize;.

,Materiaty eksploatacyjne do systemoéw druku atramentowego” lub ,,Materialy eksploatacyjne IPS” oznaczajg ptyny, filtry
i lampy do systemow druku atramentowego firmy Kodak.

»Sprzet wzajemnie zalezny lub podobny” oznacza (i) sprzet i oprogramowanie wigczone w te sama konfiguracje procesow
pracy wraz z innym Sprzetem znajdujgcym sie w Lokalu lub (ii) oprogramowanie zainstalowane na sprzecie dostarczonym przez
firme Kodak lub (iii) procesy pracy lub oprogramowanie powigzane ze sprzetem dostarczone przez firme Kodak lub (iv) sprzet
lub oprogramowanie dostarczone przez firme Kodak, ktére znajdujg sie w Lokalu, nalezg do tej samej lub powigzanej rodziny
produktow i petnig takg sama lub podobng funkcje z uzyciem nosnikéw lub materiatéw eksploatacyjnych o takim samym lub
podobnym formacie.

»Warunki firmy Kodak” oznaczajg niniejsze Warunki firmy Kodak dotyczgce sprzedazy.

,»,Czesci niewymieniane przez Klienta” oznaczajg czesci, ktére nie sg wymieniane przez Klienta bez pomocy firmy Kodak.
,»Czesci” oznaczajg czesci zamienne uzywane w Sprzecie inne niz Materiaty eksploatacyjne.

»Strona” oznacza firme Kodak lub Klienta. ,,Strony” oznaczajg firme Kodak i Klienta.

»Osoba” oznacza (a) korporacje, spotke osobowg, spoétke joint venture, spotke akcyjna, stowarzyszenie, trust, zarzad
powierniczy, mase spadkowg, organizacje nieposiadajgcg osobowosci prawnej lub inny podmiot biznesowy, (b) instytucje lub
agencje rzadowa wraz z jej poszczegolnymi wydziatami lub podwydziatami lub (c) jakgkolwiek osobe.

»Materiaty eksploatacyjne do prepress” oznaczajg nosniki (w tym folie, papier, ptyty, tkaniny, tworzywa sztuczne, nosniki
cyfrowe, nosniki transferowe, nosniki do wydrukéw prébnych iinne podtoza do nadruku), tonery, chemikalia, filtry, lampy
i wywotywacze.

,»,Glowice drukujgce” oznaczajg gtowice drukujgce, moduly wiryskujgce i/lub gtowice liniowe w zaleznosci od rodzaju sprzetu.
»Produkty” oznaczajg — jesli pozwala na to kontekst — Towary i Ustugi.

,»Ustugi profesjonalne” oznaczajg ustugi opisane w dokumencie Zatgcznik — Sprzet, Oprogramowanie i Ustugi profesjonalne,
ktére mogg obejmowac miedzy innymi: dodatkowe szkolenia (opcjonalne lub obowigzkowe) oprécz standardowego Szkolenia,
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zgodnie z definicjg w dokumencie Zatgcznik — Sprzet, Oprogramowanie i Ustugi profesjonalne, modyfikacje Sprzetu, pomoc
przy rozruchu, zdalne ustugi serwisowe, ustugi optymalizacji oraz inne ustugi zwigzane z doskonaleniem procesow.

»Strona przyjmujgca” oznacza Strone przyjmujgcg Informacje poufne.

»Zatacznik” oznacza Zatgcznik oraz wszelkie inne zatgczniki do niniejszej Umowy.

»Oplata serwisowa” to optata wnoszona systematycznie przez Klienta na rzecz firmy Kodak jako nalezno$¢ za Ustugi
serwisowe zgodnie z Umowg oraz dokumentem Zatgcznik — Ustugi serwisowe.

,»Ustugi” oznaczajg Ustugi serwisowe, Szkolenia, Pomoc przy rozruchu oraz Ustugi profesjonalne.

»Lokal” oznacza lokal Klienta, w ktéorym Sprzet i/lub Oprogramowanie sg instalowane przez firme Kodak lub — jesli nie sg
instalowane przez firme Kodak — lokal, do ktérego Sprzet i/lub Oprogramowanie dostarcza firma Kodak, lub — jesli nie sg
dostarczane przez firme Kodak — pierwotne umiejscowienie Sprzetu i/lub Oprogramowania.

»Aktualizacja Oprogramowania” oznacza wydanie Oprogramowania w formie kodu wynikowego lub oprogramowania
sprzetowego (firmware), zawierajgcego mniejsze poprawki, ulepszenia i modyfikacje Oprogramowania lub Sprzetu. Wersje
oprogramowania firmy Kodak wydawane jako aktualizacje bedg oznaczane ciggiem A.B.x, gdzie x oznacza wersje Aktualizacji
oprogramowania.

,Ulepszenie Oprogramowania” oznacza wydanie Oprogramowania w formie kodu wynikowego lub oprogramowania
sprzetowego (firmware), zawierajgcego nowe funkcje oraz ulepszenia funkcji Oprogramowania lub Sprzetu. Wersje
oprogramowania firmy Kodak wydawane w ramach Ulepszenia Oprogramowania bedg oznaczane ciggiem A.B.x. gdzie Ai B
oznaczajg wersje Ulepszenia Oprogramowania.

,Oprogramowanie” oznacza (a) oprogramowanie dostarczone ze Sprzetem, (b) oprogramowanie stron trzecich bedace
czescig oprogramowania Kodak lub Sprzetu, (c) wszelkie oprogramowanie wymienione w Umowie, (d) oprogramowanie
udostepnione Klientowi w ramach Programu subskrypcji, (€) wszelkie Aktualizacje i Ulepszenia Oprogramowania dostarczane
Klientowi przez firme Kodak wedtug swojego uznania oraz (f) wszystkie materiaty dla uzytkownika oraz pozostatg dokumentacje.
»,Pomoc przy rozruchu” oznacza pomoc serwisowa dla operatoréw produkcji, $wiadczong przez firme Kodak podczas
instalacji, zgodnie z opisem w dokumencie Zatgcznik — Sprzet, Oprogramowanie i Ustugi profesjonalne.

»Program subskrypcji” oznacza dowolnego agenta oprogramowania lub narzedzie, ktére sg wlasnoscig firmy Kodak lub sg
licencjonowane przez firme Kodak i ktére firma Kodak udostepnia Klientowi w ramach umowy dotyczgcej subskrypcji.

»Data rozpoczecia obowigzywania umowy serwisowej” oznacza date rozpoczecia Swiadczenia Ustug serwisowych przez
firme Kodak zgodnie z dokumentem Zatacznik — Ustugi serwisowe.

»Plan serwisowy” oznacza oferte ustugi, ktdéra stanowi okreslony poziom $wiadczen serwisowych wykupiony przez Klienta
zgodnie ze szczegdétowym zestawieniem w Umowie.

,»Ustugi serwisowe” oznacza ustugi serwisowe ikonserwacyjne dla Sprzetu i Oprogramowania opisane w dokumencie
Zatgcznik — Ustugi serwisowe.

»Szkolenie” oznacza szkolenie w salach szkoleniowych na miejscu lub zdalnie z zakresu uzycia idziatania Sprzetu i/lub
Oprogramowania, ktére zapewnia firma Kodak oraz (o ile nie uzgodniono inaczej) ktérego koszt wliczony jest w cene Sprzetu
i/lub Oprogramowania.

»Podatek VAT” oznacza podatek od wartosci dodanej, naliczany zgodnie ze Stosownymi przepisami prawa oraz inne stosowne
podatki i optaty lub podobne optaty, ktére sg naliczane zgodnie ze Stosownymi przepisami prawa, obowigzujgcymi w chwili
realizacji opodatkowanej dostawy.

,Oplaty zalezne od ilosci” oznaczajg optaty za uzycie i/lub liczbe wydrukowanych stron (np. optaty jednostkowe, plan
uwzgledniajgcy toner i uzycie nadwyzkowe).

1.2 Nagtéwki w niniejszej Umowie umieszczono w celu utatwienia jej czytania inie majg one wplywu na interpretacje
postanowien tej Umowy.

1.3 Stowa w liczbie pojedynczej obejmujg liczbe mnogg i odwrotnie.

1.4 Odniesienie do formy pisemnej obejmuje faksy i wiadomosci e-mail.

1.5 Wszelkie frazy poprzedzone terminami w tym, miedzy innymi, w szczegélnosci lub podobnymi wyrazeniami petnig role
pogladowsg i nie powinny ogranicza¢ sensu stow poprzedzajgcych te terminy.

2 Umowa.

2.1 Firma Kodak zgadza sie, aby sprzedac i/lub udzieli¢ licencji Klientowi, a Klient zgadza sie, aby od firmy Kodak zakupi¢ i/lub
uzyskac licencje na Produkty zgodnie z Zatacznikami, na warunkach okreslonych lub wymienionych w Umowie.

2.2 Wszystkie zamowienia zakupu ztozone przez Klienta beda wigzgce dopiero wtedy, gdy zostang przyjete przez firme Kodak
w zakresie, w jakim firma Kodak uzna to za celowe, pod warunkiem ze bedg wyraznie odnosi¢ sie do tej Umowy oraz bedg jej
podlegac. Sktadane zamdwienia na Materiaty Eksploatacyjne moga podlega¢ ilosciom i wartosciom minimalnym (szczegotowe
informacje dostepne na zgdanie).

2.3 Jesli to mozliwe, wszystkie zamoéwienia nalezy sktada¢ za posrednictwem internetowego systemu zaméwien firmy Kodak.
Jesli internetowy system zaméwien jest dostepny, zamoéwienia sktadane za posrednictwem innych kanatow (telefon, faks,
poczta, poczta e-mail itp.) mogg podlega¢ doptacie za dodatkowg obstuge, chyba ze Strony uzgodnig inaczej. Klient
zabezpieczy wszelkie hasta udostepnione przez firme Kodak na potrzeby korzystania z takich internetowych systemaéw.

2.4 Tres¢ Umowy obejmuje cato$¢ uzgodnien miedzy Stronami i uniewaznia wszelkie wczesniejsze warunki wspotpracy miedzy
firmg Kodak a Klientem w odniesieniu do poruszanej tematyki. Zadne inne warunki, pisemne lub ustne (w tym miedzy innymi
warunki domniemane przez Klienta na podstawie zamowien zakupu, potwierdzen lub innych dokumentéw wystawionych przez
Klienta) nie stanowig czesci Umowy.

2.5 Klient powinien zapewnic, ze wszelkie przekazane przez firme Kodak informacje dotyczace bezpieczenstwa Produktow
zostang przekazane pracownikom, podwykonawcom i przedstawicielom Klienta lub uzytkownikom Produktu. Klient nie powinien
modyfikowaé, maskowaé ani usuwac z Towaréw zadnych informacji dotyczgcych bezpieczenstwa.

2.6 Klient oswiadcza, ze dokonuje zakupu Produktow jako profesjonalny uzytkownik koncowy.

2.7 Jesli Klient zakupi Materiaty eksploatacyjne do prepress, co kwartat Klient bedzie dostarcza¢ firmie Kodak s$rednie
trzymiesieczne prognozy lub inne informacje, ktorych Kodak moze zasadnie zazgdac, dotyczgce prawdopodobienstwa
przysztego zapotrzebowania na Materiaty eksploatacyjne do prepress.

3 Okres trwania i rozwigzanie Umowy.

3.1 Umowa staje sie skuteczna w Dniu wejscia w zycie i obowigzuje do konca okresu, w ktérym firma Kodak ma dostarczac
Towary i/lub Ustugi na mocy niniejszej Umowy, o ile nie zostanie wczesniej rozwigzana zgodnie z postanowieniami niniejszej
Umowy.
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3.2 Firma Kodak bedzie dostarcza¢ Klientowi Materiaty eksploatacyjne w Okresie poczgtkowym dostarczania Materiatow
eksploatacyjnych. Nastepnie okres, w ktérym firma Kodak bedzie dostarcza¢ Klientowi Materiaty eksploatacyjne, bedzie
kazdorazowo automatycznie wznawiany na jeden (1) rok, chyba ze ktérakolwiek ze Stron dostarczy drugiej Stronie pisemne
wypowiedzenie wznowienia na co najmniej dziewiec¢dziesiagt (90) dni przed zakohczeniem dwczesnie biezgcego okresu. Okres
poczatkowy dostarczania Materiatdw eksploatacyjnych wraz z ewentualnym przedtuzeniem bedzie okreslany jako ,Okres
dostarczania Materiatéw eksploatacyjnych”.

3.3 Czas trwania wsparcia poczatkowego w ramach $wiadczenia Ustug serwisowych (oraz wszelkich wynikajgcych z nich
Planoéw serwisowych) bedzie obowigzywat przez okres poczatkowy rozpoczynajacy sie w Dniu rozpoczecia obowigzywania
umowy serwisowej okreslonym w dokumencie Zatgcznik — Ustugi serwisowe i konczacy sie po 12 miesigcach od Dnia
rozpoczecia obowigzywania umowy serwisowej (,Poczatkowy okres swiadczenia ustug serwisowych”). Nastepnie Ustugi
serwisowe bedg automatycznie wznawiane na okres nastepnych 12 miesiecy w cenie Optaty serwisowej okreslonej
w dokumencie Zatgcznik — Ustugi serwisowe z zastrzezeniem wzrostéw cen (zob. punkt 4.3), o ile ktorakolwiek ze Stron nie
dostarczy drugiej Stronie pisemnego wypowiedzenia , przy czym kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Ustugi serwisowe
w kazdym czasie od dnia nastepujgcego po Poczgtkowym okresie Swiadczenia ustug serwisowych, przekazujgc drugiej Stronie
pisemne powiadomienie z 90-dniowym wyprzedzeniem. Poczgtkowy okres $wiadczenia ustug serwisowych wraz
z ewentualnym przedtuzeniem bedzie okreslany jako ,Okres swiadczenia ustug serwisowych”.

3.4 Program subskrypcji rozpocznie si¢ w Dniu rozpoczecia okreslonym w dokumencie Zatgcznik — Program subskrypciji
i bedzie trwat przez okres poczatkowy tam okreslony (,Poczatkowy okres subskrypcji”). Nastgpnie Program subskrypciji
bedzie automatycznie wznawiany na okres nastepnych 12 miesiecy, o ile ktérakolwiek ze Stron nie dostarczy drugiej Stronie
pisemnego wypowiedzenia, przy czym kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Program Subskrypcji ze skutkiem od dnia
nastepujacego po Poczatkowym Okresie Subskrypcji, przekazujgc drugiej Stronie pisemne powiadomienie z 90-dniowym
wyprzedzeniem. Poczatkowy okres subskrypcji wraz z ewentualnym przedtuzeniem bedzie okreslany jako ,Okres subskrypcji”.
3.5 Firma Kodak moze za pisemnym zawiadomieniem Klienta rozwigza¢ Umowe badz zawiesi¢ dostarczanie Produktéw
niezwtocznie w przypadku: a) gdy Klient nie uisci jakiejkolwiek opfaty naleznej firmie Kodak badz firmie finansujacej Sprzet i/lub
Oprogramowanie w ciggu czternastu (14) dni od daty wymagalnosci; b) zaistnienia stanu zagrozenia niewyptacalnoscia Klienta,
w tym wystapienia zdarzenia skutkujgcego pogorszeniem sytuacji finansowej Klienta, z wytgczeniem postepowan na podstawie
Prawa upadtosciowego i/lub Prawa restrukturyzacyjnego; c) gdy Klient naruszyt jakiekolwiek istotne postanowienie Umowy i nie
usunat rzeczonego naruszenia w ciggu 30 dni od pisemnego zawiadomienia informujgcego o wymogu usuniecia naruszenia; d)
gdy Klient naruszyt jakiekolwiek nienaprawialne istotne postanowienie Umowy; i/lub e) w przypadku wystgpienia jakiejkolwiek
okoliczno$ci podobnej badZ o zasadniczo podobnym wptywie na ktérykolwiek z powyzszych punktéw badz kwestii zgodnie ze
Stosownymi przepisami prawa w dowolnej wiasciwej jurysdykcji oraz na procedury, okolicznosci i wydarzenia, kitére sg
przedmiotem ktéregokolwiek z tych punktow bgdz kwestii. Rozwigzanie takie bedzie bez uszczerbku dla nabytych praw Stron
pod warunkiem, z zastrzezeniem punktu 16.1, ze firma Kodak moze bez ponoszenia odpowiedzialnosci anulowa¢ wszelkie
niezrealizowane zamoéwienia oraz pod warunkiem, ze firma Kodak nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie szkody wynikajgce
z rozwigzania Umowy badz odszkodowania wynikajace z dowolnej przyczyny.

3.6 W przypadku anulowania przez Klienta zamdwienia na Towary z jakiegokolwiek powodu przed wysyikg, firma Kodak ma
prawo zachowac¢ bagdz wystawi¢ Klientowi fakture na 10% wartosci anulowanego zamoéwienia oraz wszelkich dodatkowych
kosztéw poniesionych przez firme Kodak.

3.7 Jesli firma Kodak wyprodukuje unikatowe ptyty dla Klienta, po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy Klient, w ciggu 5 dni od
daty zdarzenia, zakupi od firmy Kodak caty biezgcy zapas tych ptyt wraz ze wszelkimi powigzanymi materiatami.

4 Cenai ptatnos¢.
4.1 Cena. Klient zobowigzuje sie zaptaci¢ cene Produktu, okreslong w Zatgcznikach.

4.2 Optata serwisowa. Optata serwisowa wnoszona przez Klienta jest okreslona w Zatgcznikach, z zastrzezeniem ponizszych
postanowien, i staje sie wymagalna oraz podlegajgca uiszczeniu w catosci przez Klienta na rzecz firmy Kodak z gory w okresie,
ktérego dotyczg odpowiednie Ustugi serwisowe. Jesli Opfata serwisowa obejmuje Optaty zalezne od ilosci, optaty te sg naliczane
z dotu i stajg sie wymagalne oraz podlegajgce uiszczeniu w catosci przez Klienta na rzecz firmy Kodak w terminie okreslonym
na fakturze. Opfaty za Materiaty eksploatacyjne do druku cyfrowego dostarczane w ramach planu rabatéw natychmiastowych
sg naliczane w momencie wysytki i podlegajg uiszczeniu w catosci przez Klienta w terminie okreslonym na fakturze.

4.3 Zmiany cen Ustug serwisowych. Ceny Ustug serwisowych (w tym wszelkie Optaty zalezne od ilosci) mogg ulec zmianie
w dowolnym momencie po Poczatkowym okresie swiadczenia ustug serwisowych, pod warunkiem ze firma Kodak przekaze
Klientowi pisemne powiadomienie z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem w sposob opisany w niniejszym punkcie 4.3 — przy
czym zmiana ceny nie stanowi zmiany Umowy nie wymaga podpisania aneksu przez Strony. Firma Kodak moze przekazac
takie powiadomienie za posrednictwem poczty e-mail lub przez uwzglednienie wzrostu ceny na fakturze. O ile Klient nie
zakwestionuje takiej zmiany cen za posrednictwem pisemnego powiadomienia firmy Kodak w ciagu pieciu (5) dni od otrzymania
faktury, zostanie uznane, ze Klient akceptuje wzrost cen. Jesli produkty sg dostarczane po cenach katalogowych lub po cenach
katalogowych ze znizkg (w tym Materiaty eksploatacyjne do druku cyfrowego dostarczane w ramach okreslonych Planéw
serwisowych), Klient przyjmuje do wiadomosci, ze ceny katalogowe moga ulec zmianie bez powiadomienia — przy czym zmiana
ceny nie stanowi zmiany Umowy nie wymaga podpisania aneksu przez Strony.

4.4 Dodatkowe koszty. Firma Kodak zastrzega sobie prawo obcigzenia Klienta w ramach Planu serwisowego dodatkowymi
kosztami, zgodnie z ponizszym:

I. Sprzet i Oprogramowanie. Wszelkie koszty poniesione przez firme Kodak w zwigzku z (1) zmianami konfiguracji Sprzetu
i/lub Oprogramowania przez Klienta, lub (2) odroczeniem dostawy lub instalacji Sprzetu lub Oprogramowania;

Il. Ustugi serwisowe. Wszelkie koszty poniesione przez firme Kodak, wtgczajgc optaty za prace wedtug stawki godzinowej,
czesci, dodatkowe obcigzenia strefowe (jesli dotyczy) oraz uzasadnione koszty (dojazd, nocleg, positki i zwigzane z nimi
koszty, witagczajac optaty telekomunikacyjne), w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug serwisowych w wyniku ktoregos
Z ponizszych powodow:

a) Sprzet i Oprogramowanie byly naprawiane, modyfikowane, zostaly do nich dodane nowe funkcje lub byty
konserwowane lub zmieniane przez pracownikédw innych niz pracownikéw firmy Kodak, Certyfikowanego technika
konserwacji lub Certyfikowanego operatora,

b) Sprzet ulegt uszkodzeniu w wyniku zaniedbania, nieprawidtowego wykorzystania lub zaniedbania przez pracownikow
innych niz pracownikéow firmy Kodak lub ich przedstawicieli albo zostat uszkodzony lub zagubiony w wyniku
nieprawidtowego uzycia, przeniesienia w nowe miejsce, transportu, dziatania urzadzen klimatyzacyjnych, urzadzen
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regulujgcych wilgotno$¢, wytadowania elektrostatycznego, zewnetrznego pola elektrycznego Iub z powodéw

zewnetrznych, wigczajagc wypadek, uszkodzenie zasilania elektrycznego, udar elektryczny, katastrofe, pozar, powodz,

wode, wiatr i wytadowania atmosferyczne,

c) Klient eksploatowat Sprzet przy uzyciu (i) sprzetu lub oprogramowania niezatwierdzonego lub nie posiadajgcego licenc;ji

przyznanej przez firme Kodak, (ii) wersji oprogramowania niebedacej najnowsza wersjg Ulepszenia Oprogramowania lub

niezawierajgcej najnowszej Aktualizacji Oprogramowania lub (iii) materiatéw eksploatacyjnych niedopuszczonych przez

firme Kodak do uzycia ze Sprzetem,

d) Ustugi serwisowe $wiadczone sg poza godzinami okreslonymi w Planie serwisowym,

e) Swiadczone sg Ustugi serwisowe w ramach awaryjnego wezwania weekendowego,

f) Klient nie zainstalowat modemu lub potgczenia VPN zgodnie z wymaganiami firmy Kodak,

g) Firma Kodak zainstalowata sprzet przeznaczony do instalacji wtasnej na zgdanie Klienta lub

h) Wymienione czesci nie zostaty zwrécone zgodnie z wytycznymi firmy Kodak.
4.5 Zmiany cen Materiatéw eksploatacyjnych. Firma Kodak moze, wedlug wlasnego uznania, w dowolnym momencie
skorygowac ceny Materiatdw eksploatacyjnych, zmieni¢ Optaty zalezne od ilosci i/lub natozyé uzasadniong doptate w celu
pokrycia zmian kosztow surowcéw, kosztéw transportu i/lub innych kosztow produkcji i logistyki. Ponadto jesli firma Kodak
zgodzita sie na ceny na podstawie oczekiwanego docelowego poziomu zakupdw w roku, a Klient nie osigga tego poziomu, firma
Kodak moze zwigkszy¢ ceny Materiatdw eksploatacyjnych za 30-dniowym powiadomieniem Klienta. Zmiany ceny i optat, i/lub
natozenie dopfaty nie stanowig zmiany Umowy nie wymagajg podpisania aneksu przez Strony.
4.6 Zmiany cen subskrypcji. Firma Kodak moze, wedlug wtasnego uznania, za uprzednim pisemnym powiadomieniem
skorygowac¢ ceny Programu subskrypcji w dowolnym czasie po roku od rozpoczecia Programu subskrypcji — przy czym zmiana
ceny nie stanowi zmiany Umowy nie wymaga podpisania aneksu przez Strony.
4.7 Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy ceny Sprzetu nie zawierajg nastepujgcych pozycji, za ktére Klient
zobowigzuje sie zaptaci¢: i) roztadunku; ii) kosztéw dodatkowych narzedzi lub sprzetu, np. dzwigu, wézka widtowego, i ogolnie
zapisOw w stosownych regutach Incoterms); iv) optat zwigzanych z eksportem iimportem oraz innych kosztéw cet, jesli
obowigzuja, oraz v) kosztéw przechowywania i montazu. Zastosowanie mogg mie¢ rowniez inne optaty okreslone w Umowie,
w tym postanowienia w punktach 8.2 i 10.2. Koszty wysyiki i obstugi logistycznej ptyt pokrywa firma Kodak.
4.8 Platno$¢ za Produkty bedzie dokonywana zgodnie z wiasciwymi warunkami ptatnosci okreslonymi w Zatgcznikach, a w razie
braku okreslonych warunkéw ptatnosci — w ciggu 30 dni od daty wystawienia faktury. Wszystkich ptatnosci za Produkty nalezy
dokonywac¢ na rzecz firmy Kodak zgodnie z warunkami okreslonymi na fakturze, w tym walucie podanej na fakturze. Ptatnosci
nie moga by¢ dokonywane w walucie innej niz podana na fakturze. O ile firma Kodak nie postanowi inaczej, ptatnosci nalezy
dokonywac¢ przelewem elektronicznym.
4.9 Do czasu ustanowienia rachunku kredytowego tj. kredytu kupieckiego wskazujgcy gorny limit naleznosci do zaptaty — nie
stanowigcy pozyczki ani kredytu w rozumieniu wtasciwych przepiséw - wszystkie transakcje z nowymi Klientami dokonywane
sg w gotowce (Kodak nie udziela kredytu kupieckiego) w zwigzku ze skladanym zaméwieniem, o ile Strony nie uzgodnig inacze;j.
Przyznanie wszelkich narzedzi kredytowych jest uzaleznione od otrzymania przez firme Kodak ptatnosci w dniu lub przed dniem
okreslonym na fakturze wystawionej przez firme Kodak, za§ Kodak moze wycofa¢ narzedzia kredytowe niezwlocznie, jesli
ptatnos¢ nie zostanie dokonana w dniu lub przed dniem wymagalnosci ptatnosci, w ktérym to przypadku ptatno$¢ wszystkich
zaleglych kwot stanie sie wymagalna i podlegajgca uiszczeniu.
4.10 O ile w Umowie wyraznie nie okreslono inaczej, wszystkie ceny i optaty nie zawierajg podatku VAT, ktory nalezy optaci¢
dodatkowo wedtug stawki obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury VAT.
4.11 Termin ptatnosci naleznych kwot przez Klienta na rzecz firmy Kodak na podstawie niniejszej Umowy jest istotnym
postanowieniem Umowy. Kodak moze zaliczy¢ otrzymane ptatnosci, kidre nie odnoszg sie do zadnej konkretnej faktury, na
poczet zalegtych faktur.
4.12 W przypadku niedokonania przez Klienta ptatnosci jakiejkolwiek kwoty w terminie, Klient natychmiast znajduje sie
w sytuacji niedotrzymania zobowigzan, a Kodak moze, bez uszczerbku dla innych swoich praw oraz bez koniecznosci
powiadomienia, anulowa¢ zaméwienie na Produkty, op6zni¢ wysytke Towardw, zawiesi¢ swiadczenie Ustug, zmieni¢ warunki
ptatnosci, z powrotem przejg¢ Towary, rozwigza¢é Umowe iautomatycznie, bez koniecznosci uprzedniego formalnego
powiadomienia, natozy¢ odsetki ustawowe w transakcjach handlowych od zalegtych kwot naliczane od daty wymagalnosci
ptatnosci do dnia otrzymania faktycznej ptatnosci. Wszelkie inne kwoty pozostajgce do sptaty przez Klienta na rzecz firmy Kodak
stajg sie rowniez wymagalne i podlegajgce uiszczeniu.

5 Dostawa.

5.1 Firma Kodak dotozy zasadnych staran, aby dostarczy¢ Produkty w terminach okreslonych przez firme Kodak. Czasy
dostawy sg jedynie szacunkowe, a firma Kodak nie ponosi odpowiedzialnosci za brak realizacji Dostawy w deklarowanym
czasie.

5.2 W przypadku opdznien spowodowanych Sitg wyzszg (zgodnie z opisem w punkcie 23.2) firma Kodak ma prawo do
zawieszenia dostaw bez powiadomienia lub do anulowania zamowienia bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu.

5.3 Firma Kodak moze realizowaé Dostawy Towaréw partiami. Kazda partia Dostawy bedzie traktowana jako odrebna umowa.
Kazda partia Dostawy zostanie optacona w terminie, co bedzie warunkiem realizacji dalszych dostaw. Jakiekolwiek wady partii
Towaru nie bedg stanowi¢ podstawy do anulowania dostaw pozostatych partii.

5.4 Klient skontroluje Towary niezwtocznie po Dostawie w celu upewnienia sig, ze sg zgodne z Umowa.

5.5 Niekompletne dostawy/brakujgce Towary w zamdwieniach nalezy zgtasza¢ na pismie do firmy Kodak w ciggu 24 godzin
od Dostawy Towaréw zgodnie z punktami 5.5(i) i 5.5(ii):

(i) Dostawy w pojedynczych kartonach — do kazdej Dostawy dotgczony jest list przewozowy. Klient lub jego przedstawiciel
powinien podpisa¢ sie pelnym imieniem inazwiskiem na liscie przewozowym potwierdzajgcym odbiér zamdwienia.
Wszelkie niedobory w ilosciach kartondw lub uszkodzenia kartonéw nalezy wyraznie odnotowac na liscie przewozowym
przed zakonczeniem Dostawy. Reklamacje dotyczace niedobordw lub uszkodzen, ktére nie zostang odnotowane na liscie
przewozowym, nie bedg akceptowane.

(ii) Duze Dostawy (zapakowane w folie termokurczliwg) — do kazdej Dostawy dotgczony jest list przewozowy. Klient lub jego
przedstawiciel powinien podpisa¢ sie petnym imieniem i nazwiskiem na liscie przewozowym potwierdzajgcym odbiér
zamowienia. Wszelkie niedobory w ilosciach palet lub oczywiste uszkodzenia nalezy wyraznie odnotowa¢ na liscie
przewozowym przed zakonczeniem Dostawy. W miare mozliwosci Klient powinien przeliczy¢ liczbe kartondw i zanotowac
wszelkie niedobory na liscie przewozowym przed zakonczeniem Dostawy.
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6 Reklamacje i zwroty

6.1 W ciggu 7 dni od przyjecia Dostawy klient powinien powiadomi¢ w formie pisemnej biuro obstugi klienta firmy Kodak
o wszelkich niedoborach w kartonach lub o wszelkich zauwazonych wadach, ktére nie byly widoczne podczas kontroli w dniu
przyjecia Dostawy. Klient powinien powiadomi¢ na pismie firme Kodak o niezrealizowanej Dostawie lub watpliwosciach
dotyczacych faktury w ciggu 7 dni od daty wystawienia faktury na Towary.

6.2 Klient powinien powiadomi¢ w formie pisemnej firme Kodak o wszelkich wadach Towaréw niezauwazonych w dniu przyjecia
Dostawy w ciggu 2 dni od wykrycia przez Klienta takich wad.

6.3 Do reklamacji jakosciowych zwigzanych z Materiatami eksploatacyjnymi lub Cze$ciami nalezy dotgczy¢ prébke Materiatéw
eksploatacyjnych lub Czesci, przedstawiajgc zgtaszang wade wraz z odniesieniami umozliwiajagcymi identyfikacje.

6.4 Jesli firma Kodak uzna, ze Materialy eksploatacyjne lub Czesci zostaty uszkodzone lub byly wadliwe przed dniem ich
przyjecia przez Klienta, firma Kodak naprawi je lub wymieni bezptatnie lub — wedtug wtasnego uznania — pomniejszy nalezno$¢
Klienta o cene tych Materiatéw eksploatacyjnych lub Czesci. Zgodnie z punktem 6.5, wszelkie Materiaty eksploatacyjne lub
Czesci wymienione lub odliczone od naleznosci powinny zosta¢ zwrécone do firmy Kodak. W przypadku gdy firma Kodak
pozwoli Klientowi zatrzymac takie Materiaty eksploatacyjne lub Czesci, suma odliczenia zostanie pomniejszona o wartos$¢
odzysku lub ztomowania takich Materiatow eksploatacyjnych lub Czesci.

6.5 Towary moga zostac¢ zwrdcone wytgcznie za wezesniejszg zgoda firmy Kodak, gdy firma Kodak zorganizuje ich odbiér oraz
wystawi dokument odbioru. W przeciwnym razie firma Kodak nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne straty lub
uszkodzenia Towarow. Kierowcy lub firmy przewozowe $wiadczgce ustugi na rzecz firmy Kodak nie sg upowaznieni do odbioru
Towardéw do zwrotu bez pisemnego upowaznienia firmy Kodak.

7 Ryzyko i prawo wiasnosci.

7.1 Ryzyko utraty lub zniszczenia Towardw przechodzi z firmy Kodak na Klienta zgodnie z zasadami okreslonymi we wtasciwych
regutach Incoterms.

7.2 Z zastrzezeniem warunkéw licencji na Oprogramowanie, prawo wiasnosci Towaréw przechodzi z firmy Kodak na Klienta
w momencie dokonania ptatnosci wszystkich kwot naleznych firmie Kodak, bez wzgledu na ich rodzaj. Do czasu przeniesienia
prawa wiasnosci z firmy Kodak na Klienta Klient nie ma prawa bez zgody firmy Kodak sprzeda¢ lub przekaza¢ Towarow stronie
trzeciej, zastawic ich, naliczy¢ optaty ani udzieli¢ stronie trzeciej zabezpieczenia na Towary lub w jakikowiek inny sposéb
rozporzgdza¢ Towarami. Klient powinien utrzymywac Sprzet w dobrym stanie technicznym. Klient zobowigzuje sie utrzymywac
ubezpieczenie Towardw z tytutu wszystkich ryzyk utraty lub zniszczenia, na zadanie dostarczy firmie Kodak dowdd takiego
ubezpieczenia i zgadza sie przechowywac¢ Materiaty Eksploatacyjne oddzielnie od swoich wtasnych materiatow. Klient wyraznie
oznaczy Towary jako wiasno$¢ firmy Kodak oraz poinformuje wynajmujacych swdj Lokal, ze Towary sag wtasnoscig firmy Kodak.
Do momentu przeniesienia prawa wtasnosci Towaréw z firmy Kodak na Klienta, Klient nieodwotalne upowaznia firme Kodak
oraz jej przedstawicieli do wejscia na teren, na ktérym wedtug przekonania Kodak znajdujg sie Towary, aby przejgc je
w posiadanie na koszt Klienta. Kodak moze przeprowadzi¢ wszelkie prace na terenie (na koszt Klienta i bez obowigzku
przywrocenia go do poprzedniego stanu) niezbedne, aby usung¢ Towary.

8 Szkolenia oraz informacje dotyczace bezpieczenstwa instalacji Sprzetu i Oprogramowania.

Punkt 8 odnosi sie do Sprzetu i/lub Oprogramowania zakupionego od firmy Kodak.

8.1. Za wyjatkiem Sprzetu przeznaczonego do samodzielnej instalacji, firma Kodak zobowigzuje sie zainstalowaé Sprzet
w Lokalu Klienta we wspdlnie ustalonym terminie. Przed przystgpieniem do instalacji Klient zobowigzuje sie przygotowaé na
wihasny koszt miejsce instalacji wedtug wskazéwek firmy Kodak i Stosownych przepisow prawa.

8.2 W przypadku, gdy Klient nie przygotuje odpowiednio miejsca instalacji, za dodatkowy czas spedzony w Lokalu Klienta
zostang naliczone Klientowi optaty wedtug stawek obowigzujgcych w firmie Kodak.

8.3 Po Zakonczeniu instalacji, jesli Sprzet/Oprogramowanie nie jest samodzielnie instalowane przez Klienta, przedstawiciel
firmy Kodak moze przedstawi¢ Klientowi raport wskazujgcy, ze Sprzet illub Oprogramowanie zostaty odpowiednio
zainstalowane, a firma Kodak zrealizowata Zakonczenie instalac;ji.

8.4 Firma Kodak zapewni Szkolenia oraz Pomoc przy rozruchu, zgodnie z opisem w dokumencie Zalgcznik — Sprzet,
Oprogramowanie i Ustugi profesjonalne. Klient odpowiada za zaplanowanie Szkolen przed instalacjg ima 30 dni od
Zakonczenia instalacji na odbycie Szkolenia poprowadzonego przez firme Kodak. Firma Kodak ma prawo do obcigzenia Klienta
wszelkimi dodatkowymi kosztami, jesli zamowione Szkolenie zostanie odwotane na 10 dni przed zaplanowang datg Szkolenia.
Niezaplanowanie lub niezrealizowanie Szkolenia nie bedzie powodem do opdznienia ptatnosci wynikajgcych z niniejszej
Umowy. O ile nie uzgodniono inaczej w dokumencie Zatgcznik — Sprzet, Oprogramowanie i Ustugi profesjonalne, Szkolenie
w sali szkoleniowej przeprowadzone zostanie na terenie firmy Kodak, a Klient odpowiedzialny bedzie za wszystkie koszty
podrézy, zakwaterowania i inne koszty poniesione w zwigzku ze Szkoleniem. Niezaleznie od powyzszego Szkolenie dotyczgce
przeptywdw pracy i Pomoc przy rozruchu bedg $wiadczone zdalnie, chyba ze w Umowie okreslono inacze;j.

8.5 Jesli firma Kodak nie bedzie w stanie zapewni¢ Szkolenia lub dostarczy¢ Ustug profesjonalnych w ciggu 6 miesiecy od Dnia
wejscia w zycie Umowy z powodu niezaplanowania przez Klienta takiego Szkolenia lub Ustug profesjonalnych albo z innych
przyczyn lezacych po stronie klienta, obowigzek firmy Kodak dotyczacy zrealizowania tych $wiadczen ustanie, jesli firma Kodak
tak zdecyduje. Jesli firma Kodak otrzyma ptatno$c¢ za niezrealizowane Szkolenie lub Ustugi profesjonalne, ale zdecyduije sig nie
Swiadczy¢ tego Szkolenia lub tych Ustug profesjonalnych, wedtug wtasnego uznania przekaze srodki na rachunek Klienta lub
zwrdci otrzymang kwote.

9 Oddanie sprzetu w rozliczeniu.

Jesli Umowa dopuszcza mozliwosé oddania sprzetu w rozliczeniu, Klient oswiadcza i gwarantuje, ze (a) Sprzet oddawany
w rozliczeniu moze zosta¢ odebrany przez firme Kodak z parteru Lokalu Klienta w terminie 10 dni od Zakonczenia instalaciji
Sprzetu lub w sposdb okreslony w dokumencie Zatgcznik — Sprzet, Oprogramowanie i Ustugi profesjonalne, oraz ze (b) Sprzet
taki jest sprawny, w dobrym stanie technicznym i uzytkowym, z zastrzezeniem normalnego zuzycia, oraz ze (c) Klient posiada
prawo wtasnosci oraz prawo do rozporzgdzania sprzetem oddanym w rozliczeniu, wolne od wszelkich praw stron trzecich. Klient
zwolni firme Kodak z odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich kosztéw, roszczen, odszkodowan, oraz odpowiedzialnosci
poniesionych przez firme Kodak, jesli ktérekolwiek z wyzej wymienionych o$wiadczen i gwarancji okaze sie nieprawdziwe;
w takim przypadku firma Kodak nie bedzie miata dalszego obowigzku przyjmowania sprzetu w rozliczeniu, a Klient bedzie
zobowigzany do niezwlocznego zwrotu kwoty réwnej wartosci kwoty przeznaczonej na przyjecie sprzetu w rozliczeniu
zastosowanej do obnizenia ceny zakupu Produktéw. Sprzet pozostawiony w rozliczeniu zostanie opisany w ten sposob
w niniejszej Umowie.
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10 Uslugi.

10.1 Firma Kodak zobowigzuje sie swiadczy¢ Ustugi zgodnie z ogdlnie przyjetymi normami obowigzujgcymi w branzy. Klient
zobowigzuje sie terminowo wywigzywaé¢ ze swoich obowigzkéw w sposéb i w terminie okreslonym przez Kodak. Kodak nie
ponosi odpowiedzialnosci ani odpowiedzialnosci prawnej za wszelkie opdznienia spowodowane nieterminowym wywigzaniem
sie z obowigzkow przez Klienta.

10.2 Firma Kodak zobowigzuje sie $wiadczy¢ Ustugi profesjonalne zgodnie z deklaracjami opisujacymi szczegotowe obowigzki
Klienta oraz firmy Kodak. Firma Kodak zobowigzuje sie swiadczy¢ Ustugi profesjonalne w staranny sposob oraz zgodnie
z normami obowigzujgcymi w branzy. Klient zobowigzuje si¢ terminowo wywigzywaé ze swoich obowigzkéw zgodnie
z deklaracjami oraz w okreslonym terminie. Ustugi profesjonalne swiadczone bedg w rozsgdnym terminie po Zakonczeniu
instalacji. W przypadku Produktow przeznaczonych do samodzielnej instalacji lub samodzielnego szkolenia Klient musi
przeprowadzi¢ takg instalacje lub odby¢ szkolenie przed rozpoczeciem swiadczenia Ustug profesjonalnych przez firme Kodak.
Firma Kodak nie ponosi odpowiedzialnosci ani odpowiedzialnosci prawnej za wszelkie op6znienia spowodowane
nieterminowym wywigzaniem sie z obowigzkéw przez Klienta. Ustugi Profesjonalne $wiadczone sg przez okreslony czas i bedg
dostepne w dniach okreslonych w dokumencie Zatgcznik — Sprzet, Oprogramowanie i Ustugi profesjonalne przez 8 godzin
dziennie. Jesli swiadczenie Ustug profesjonalnych wymaga spedzenia dodatkowego czasu na miejscu, zrealizowane one
zostang na podstawie ptatnego czasu i przy uzyciu materiatéw wedtug obowigzujgcych stawek firmy Kodak i z zastrzezeniem
obowigzujgcego harmonogramu i lokalnej dostepnosci.

11 Ustugi serwisowe
11.1 Na podstawie warunkéw Umowy firma Kodak zgadza sig, aby Swiadczy¢ Ustugi serwisowe zgodnie z Planami serwisowymi
opisanymi w Zatgcznikach do niniejszej Umowy, na warunkach wymienionych w Umowie.

12 Dodawanie i usuwanie Sprzetu oraz Oprogramowania.

12.1 Dodawanie. W przypadku, gdy Klient posiada Sprzet lub Oprogramowanie podlegajgce pod Plan serwisowy i Klient

nabedzie dodatkowy sprzet lub oprogramowanie, za dodatkowg optatg taki sprzet i oprogramowanie zostang automatycznie

objete odpowiednim Planem serwisowym z chwilg zakonczenia majgcego zastosowanie okresu gwarancyjnego dla danego

sprzetu lub oprogramowania, o ile Klient nie zrezygnuje z tego, powiadamiajgc stosownie firme Kodak na co najmniej 30 dni

przed wygasnieciem gwarancji. W takich przypadkach zakonczenie okresu gwarancyjnego bedzie traktowane jako Data

rozpoczecia obowigzywania umowy serwisowej.

12.2 Nowy plan serwisowy. Z zastrzezeniem postanowien z punkcie 14.1 w przypadku, gdy Klient posiada Sprzet lub

Oprogramowanie nieobjete Planem serwisowym inie sg one objete gwarancjg lub Klient nabywa uzywany Sprzet albo

Oprogramowanie od strony trzeciej i Klient chce zakupi¢ Plan serwisowy dla tego Sprzetu lub Oprogramowania, Klient ma takg

mozliwo$¢ pod warunkiem przeprowadzenia inspekcji i zatwierdzenia przez firme Kodak. Klient na wiasny koszt musi

przedsiewzig¢ wszelkie czynnosci zaradcze wymagane przez firme Kodak, w tym (ale nie wytacznie) w przypadku nabycia

Sprzetu i Oprogramowania od strony trzeciej, poniesienia optat za refabrykacje, certyfikowanie i opfat licencyjnych przed

wigczeniem tego Sprzetu lub Oprogramowania do Planu serwisowego.

12.3 Usuwanie.

12.3.1 Po uptywie Poczatkowego okresu swiadczenia ustug serwisowych Klient moze usung¢ Sprzet lub Oprogramowanie
z Planu serwisowego pod warunkiem pisemnego powiadomienia firmy Kodak. Usuniecie nastgpi po uptywie 90 dni
liczonych od kohca miesigca, w ktorym firma Kodak otrzymata powiadomienie iwtedy nastgpi odpowiednie
dostosowanie Optaty serwisowej. Jezeli Oprogramowanie podlega Planowi serwisowemu, Klientowi nie przystuguje
prawo zwrotu kosztéw ani nadptaconych optat. Niezaleznie od powyzszego, w razie sfinansowania przez Klienta
opfaconego z géry Planu serwisowego za posrednictwem podmiotu finansujgcego Klient musi uzyska¢ zgode
podmiotu finansujgcego przed usunieciem produktu.
12.3.2 Firma Kodak moze usung¢ Sprzet lub Oprogramowanie z Planu serwisowego pod warunkiem pisemnego

powiadomienia Klienta. Usuniecie nastgpi po uptywie dziewiecdziesieciu (90) dni liczonych od konca miesiagca,
w ktérym Klient otrzymat powiadomienie i wtedy nastgpi odpowiednie dostosowanie Optaty serwisowe;j.

12.4 Anulowanie. Jesli Klient dokonuje anulowania Planu serwisowego, a nastepnie pragnie dokona¢ jego przywrdcenia,

a jednoczesnie uptyneto wiecej niz 30 dni od anulowania Planu, firma Kodak musi przeprowadzi¢ na koszt Klienta petng kontrole

stanu technicznego systemu. Klient musi wdrozy¢ wszystkie zalecenia opracowane w wyniku kontroli systemu przed

przywroceniem Planu serwisowego. Po anulowaniu planu ustugi serwisowe moga by¢ swiadczone po aktualnych stawkach

czasowych i materiatowych firmy Kodak.

13 Ustugi serwisowe — obowiazki Klienta.

Punkt 13 ma zastosowanie do $wiadczenia Ustug serwisowych.

13.1 Klient zobowigzany jest, na swoj koszt, (i) przeprowadza¢ wszystkie rutynowe czynnosci konserwacyjne i dbaé o stan
techniczny Lokalu w sposdb okreslony przez firme Kodak lub stosowne przepisy prawa; (ii) niezwtocznie zainstalowac
i konserwowaé wszystkie Aktualizacje oprogramowania oraz zaopatrzy¢ sie we wszelki niezbedny sprzet lub oprogramowanie,
ktére mogg by¢ wymagane do przeprowadzenia lub wymagane w wyniku przeprowadzenia takiej instalacji i konserwacji; (iii)
zapewni¢ niezbedny dostep do Produktéw w celu umozliwienia firmie Kodak $wiadczenia Ustug serwisowych w normalnych
godzinach pracy oraz (iv) zapewni¢ pomoc, informacje, ustugi, Materiaty eksploatacyjne i wyposazenie niezbedne firmie Kodak
do $wiadczenia Ustug serwisowych.

13.2 Klient niezwtocznie zwrdci wymienione Czesci na zadanie firmy Kodak. Firma Kodak zorganizuje odbiér tych Czesci
i zaptaci za wysytke zwrotng. Jesli Klient nie umozliwi odbioru tych Czesci w ciggu 10 dni roboczych, firma Kodak obcigzy Klienta
optatami wedtug stawek obowigzujgcych w firmie Kodak.

14 Ograniczenia Ustug serwisowych firmy Kodak i zawieszenie swiadczenia ustug

Ustugi serwisowe wymienione w Umowie podlegajg nastepujacym ograniczeniom:

14.1 Sprzet wzajemnie zalezny lub podobny. Caly Sprzet wzajemnie zalezny lub podobny musi by¢ objety tymi samymi
godzinami pomocy technicznej.

14.2 Pracownicy Klienta. Klient nie moze zezwala¢ zadnemu ze swoich pracownikéw, podwykonawcow lub innych Oséb na
przeprowadzenie czynnosci serwisowych lub konserwacyjnych dotyczacych Sprzetu i/lub Oprogramowania w ramach Ustug
serwisowych firmy Kodak, chyba ze pracownik przeprowadzajacy te czynnosci jest (i) Certyfikowanym technikiem konserwacji
lub Certyfikowanym operatorem albo (ii) uzyskat stosowne instrukcje od firmy Kodak. Niezaleznie od powyzszego, Klient
w zadnym wypadku nie zezwoli swoim pracownikom, wykonawcom i innym Osobom ani tez przeszkolonym przez firme Kodak
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Certyfikowanym technikom konserwacji ani Certyfikowanym operatorom przeprowadzania czynnosci konserwacyjnych
i serwisowych na podzespotach laserowych Sprzetu.

14.3 Nieprawidtowe uzycie Produktéw, warunki srodowiska. Firma Kodak nie jest odpowiedzialna za rozwigzanie problemow
zwigzanych z (i) nieprawidlowym uzyciem Sprzetu i/lub Oprogramowania objetego Ustugami serwisowymi firmy Kodak, (ii)
warunkami $rodowiska oraz (iv) obstugg lub uzyciem Sprzetu w sposob mogacy powodowaé przedwczesne zuzycie lub
uszkodzenie czesci sktadowych, ktére wedtug uzasadnionej oceny firmy Kodak wykracza poza normalne zuzycie Sprzetu.
14.4 Uzycie Materiatéw eksploatacyjnych. Firma Kodak nie ponosi odpowiedzialnosci za rozwigzanie jakichkolwiek probleméw
spowodowanych dziataniem lub eksploatacjg Sprzetu wyposazonego w materiaty eksploatacyjne niezatwierdzone przez firme
Kodak do uzytku z tym Sprzetem lub zastosowaniem Materiatéw eksploatacyjnych, do ktérych Sprzet nie zostat przeznaczony
lub skonfigurowany.

14.5 Aktualizacje i Ulepszenia Oprogramowania. Firma Kodak nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek modernizacje
sprzetowe niezbedne w przypadku zainstalowania Aktualizacji i Ulepszen Oprogramowania.

14.6 Przeniesienie Sprzetu. Caly sprzet objety Planem serwisowym przeniesiony w inne miejsce w Lokalu lub do innego Lokalu
Klienta pozostaje objety Ustugami serwisowymi w ramach Planu serwisowego pod warunkiem, ze (i) Klient z uzasadnionym
wyprzedzeniem powiadomi pisemnie firme Kodak o zamiarze przeniesienia Sprzetu oraz (ii) firma Kodak bedzie miata
mozliwo$¢ nadzorowania i kontrolowania Sprzetu podczas demontazu, pakowania, rozpakowywania i ponownego montazu
Sprzetu, w celu upewnienia sie co do odpowiedniego stanu technicznego po przeniesieniu. Do obowigzkéw Klienta nalezy
pokrycie wszystkich kosztéw przeniesienia i kosztow powigzanych.

14.7 Ograniczenia Ustug serwisowych. Ustugi serwisowe nie obejmuja: (i) rozwigzywania problemdw zwigzanych z konfiguracjg
Lokalu, w tym z konfiguracja sieci Klienta; (ii) administrowania serwerami lub systemem operacyjnym; (iii) obstugi technicznej
Oprogramowania w wersji ,beta” zainstalowanego na sprzecie lub systeméw operacyjnych nieobstugiwanych przez firme
Kodak; (iv) rozwigzywania btedow sieci niezwigzanych bezposrednio z Oprogramowaniem; (v) instalacji, konfiguracji lub obstugi
oprogramowania innego niz Oprogramowanie firmy Kodak; (vi) pomocy w zakresie instalacji i konserwacji oprogramowania
antywirusowego ani (vii) obstugi zwirtualizowanych $rodowisk operacyjnych, systemow operacyjnych hostéw lub platform
sprzetowych niesprzedawanych przez firme Kodak. Firma Kodak bedzie swiadczy¢ Ustugi serwisowe w odniesieniu do: (a)
najnowszej, publicznie dostepnej wersji Ulepszenia oprogramowania oraz (b) bezposrednio poprzedzajacej wersji ulepszenia
w okresie dwunastu (12) miesiecy od daty publicznego udostepnienia najnowszej wersji Ulepszenia oprogramowania.

14.8 Zawieszenie $wiadczenia ustug. Oprécz wszelkich innych praw, ktére firma Kodak moze mie¢ na mocy niniejszej Umowy
lub innych dokumentoéw, firma Kodak moze wstrzymaé $wiadczenie Ustug serwisowych, jesli Klient zalega z ptatno$ciami lub
innymi zobowigzaniami wynikajacymi z niniejszej Umowy, nie wywigzuje sie z zobowigzan dotyczgcych dowolnego konta
Materiatow eksploatacyjnych lub narusza postanowienia jakiejkolwiek innej umowy z firmg Kodak.

15 Rekojmia. Odpowiedzialnos¢ za realizacje Ustuq profesjonalnych. Gwarancja na Materialy Ekspolatacyjne.

15.1 Organiczenie rekojmi na Sprzet i Czesci. W przypadku odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi kodeksu cywilnego - rekojmia
ulega ograniczeniu na nastepujacych zasadach: (a) Kodak jest odpowiedzialny wzgledem Klienta za istotne wady materiatowe
i wady wykonania z zastrzezeniem normalnego uzycia i zalecen co do serwisu, (b) przez okres 12 miesiecy od daty Zakonczenia
Instalacji Sprzetu i Oprogramowania, zwany dalej: ,,Okresem Rekojmi” (c) jedynym $rodkiem prawnym przystugujacym Klientowi
na mocy wyzej opisanej rekojmi bedzie, wedlug uznania spétki Kodak, naprawa lub wymiana wadliwej lub niepasujacej Czesci,
komponentu Sprzetu lub zwrot kwoty rzeczywiscie zaptaconej przez Klienta za wadliwy Sprzet, Czes$¢ lub Ustugi Profesjonalne
(d) srodki prawne przystugujg jedynie, jezeli spotka Kodak zostanie poinformowana o roszczeniu w Okresie Rekojmi, ale nie
pozniej niz w ciggu 7 dni od dnia stwierdzenia wady, (e) rekojmia nie znajduje zastosowania w przypadku wad bedacych
nastepstwem (i) wypadku, zaniedbania, niewtasciwego wykorzystania, naduzycia, niewtasciwej obstugi lub transportu lub
niewtasciwych warunkow srodowiskowych, takich jak utrzymywane niewtasciwej klimatyzaciji, niewtasciwa kontrola wilgotnosci
lub niewtasciwy prad, spowodowane przez jakgkolwiek osobe inng niz Kodak, jego przedstawicieli lub technika lub operatora
posiadajgcego certyfikat Kodaka; (ii) niewlasciwego wykorzystania Produktéw, niewtasciwej instalacji, obstugi lub modyfikacji
przez osobe inng niz Kodak lub jego autoryzowani przedstawiciele; (iii) konfiguracji obiektu, w tym sieci Klienta, w tym LAN i
WAN; (iv) obstugi lub wykorzystania Produktéw w sposdéb, ktéry spowodowat przedwczesne zuzycie lub awarie komponentéw,
ktéra wedtug zasadnej opinii spotki Kodak wykracza poza “normalne zuzycie” Sprzetu; (v) nietypowego fizycznego lub
elektrycznego obcigzenia; (vi) obstugi lub wykorzystania Sprzetu w sposob inny niz okreslony w specyfikacjach lub dla
jakiegokolwiek innego celu niz ten, dla ktérego jest on zaprojektowany lub skonfigurowany (na przyktad w przypadku typu plyty
i jej wielkosci); (vii) wspotpracy z innymi produktami, niedostarczonymi przez spotke Kodak; (viii) awarii Sprzetu i
Oprogramowania powodujacej dziatanie niezgodnie ze swoimi specyfikacjami w wyniku ich polgczenia ze sprzetem osoby
trzeciej; (ix) obstugi lub wykorzystania Sprzetu z Materiatami Eksploatacyjnymi nie zakwalifikowanymi przez spotke Kodak do
uzytku z tym Sprzetem oraz (x) Produktow, z ktérych pierwotne znaki identyfikacyjne zostaty usuniete lub zmienione lub ktére
zostaly usuniete z ich oficjalnie przewidzianych miejsc bez uprzedniej pisemnej zgody spotki Kodak. Rekojmia na podstawie
kodeksu cywilnego w odniesieniu do Oprogramowania jest wytgczona. Firma Kodak nie gwarantuje w szczegdlnosci, ze Sprzet
lub konfiguracja u Klienta bedzie dziata¢ w sposéb nieprzerwany i wolny od bteddw.

15.2 W Okresie Rekojmi firma Kodak zapewni wedtug wtasnego uznania (a) pomoc zdalng w dni robocze od poniedziatku do
pigtku w godzinach od 9.00 do 17.00 wg czasu brukselskiego; (b) pomoc na miejscu w dni robocze od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 9.00 do 16.00 wg czasu lokalnego oraz Czesci niezbedne do naprawy Sprzetu; (c) pomoc on-line za
posrednictwem e-centre; (d) Czesci, o ktérych mowa w Poleceniu modyfikacji u Klienta wydanym przez firme Kodak w Okresie
Rekojmi.

15.3 Czesci niewymieniane przez Klienta muszg by¢ zainstalowane pod nadzorem certyfikowanego specjalisty firmy Kodak.
Niespetnienie tego warunku oznacza, ze czes¢ taka nie bedzie objeta ograniczong rekojmg firmy Kodak zgodnie z punktem
15.1 powyze;.

15.4 Odpowiedzialno$é za realizacje Ustug profesjonalnych. Z zastrzezeniem postanowien okreslonych w punkcie 16.1,
wytgcznym zadoscuczynieniem dla Klienta wynikajagcym z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug
profesjonalnych bedzie, wedle uznania firmy Kodak, (1) ponowne wykonanie niezgodnych z Umowg Ustug profesjonalnych lub
(2) zwrot kwoty zaptaconej przez Klienta za niezgodne z Umowg Ustugi profesjonalne.

15.5 Gwarancja na materiaty eksploatacyjne Z zastrzezeniem postanowien w punktach 15.6 i 15.7 Materiaty eksploatacyjne
zakupione od firmy Kodak sg objete ograniczong gwarancjg firmy Kodak, co oznacza, ze sg one zgodne z opublikowanymi
specyfikacjami w okresie podanym na opakowaniu produktu pod warunkiem, ze takie Materiaty eksploatacyjne sg uzywane
zgodnie z tymi specyfikacjami. W przypadku jakiejkolwiek reklamacji ze strony Klienta odpowiedzialnos¢ finansowa firmy Kodak
jest ograniczona, wedle uznania firmy Kodak, do wymiany Materiatdw eksploatacyjnych bedacych przedmiotem rzeczonej
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reklamacji badz do zwrotu kosztdw rzeczonych Materiatdw eksploatacyjnych. Wszystkie Materiaty eksploatacyjne zostang
sprawdzone przez firme Kodak przed ich zamierzonym uzyciem.

15.6 Materiaty eksploatacyjne do druku cyfrowego Materiaty eksploatacyjne do druku cyfrowego sg dostarczane bez gwarancji,
a rekojmia z kodeksu cywilnego ulega wytgczeniu.

15.7 Materiaty eksploatacyjne do systemow druku atramentowego Materiaty eksploatacyjne takie jak filtry, lampy badz gtowice
drukujgce nie sg objete zadng gwarancja, a rekojmia z kodeksu cywilnego ulega wytgczeniu w odniesieniu do filtrow i lamp
Rekojmia z Kodeksu cywilnego podlega ograniczeniu dla Gtowic drukujgcych: W przypadku wystgpienia wady gtowice drukujace
beda regenerowane badz wymieniane bezptatnie (wigczajac transport i ubezpieczenie zwrotu) w czasie trwania owczesnie
biezgcego okresu ,Bezptatnej regeneracji (NCR)”. W przypadku wystgpienia wady w okresie Bezptatnej regeneracji zuzywalna
partia gtowicy zostanie bezptatnie wymieniona na zregenerowang gtowice o pozostatych godzinach pracy zgodng z wtasciwym
okresem Bezptatnej regeneracji badz wymieniona zgodnie z 6wczesnie biezgcg optatg pro rata na zregenerowang gtowice
o liczbie godzin wynoszacej zero. W niektérych przypadkach moga zostaé przekazane s$rodki, jesli wymieniona gtowica ma
okres Bezptatnej regeneracji krétszy niz pozostate godziny pracy dla okresu Bezptatnej regeneracji wadliwej gtowicy.
W przypadku Sprzetu do systeméw druku atramentowego po uptywie okresu Bezptatnej regeneracji firma Kodak zregeneruje
gtowice drukujgce lub wymieni je na zregenerowane gtowice, pod warunkiem zwrotu gtowic do firmy Kodak, po cenach aktualnie
obowigzujacych i zgodnie z Zasadami firmy Kodak dotyczgcymi regeneracji i wymiany gtowic drukujgcych. Klient zaptaci za
transport gtowic do siedziby firmy Kodak i z siedziby firmy Kodak oraz zakupi ubezpieczenie gtowic na czas transportu. Optata
za regeneracje bedzie zaleze¢ od aktualnego cennika firmy Kodak imoze zostaé podwyzszona bez wcze$niejszego
powiadomienia. W przypadku Sprzetu sprzedawanego w ramach ,Planu optat jednostkowych” wszystkie optaty za regeneracje
gtowic drukujgcych sg zawarte w ,Optacie jednostkowej”. Gtowice drukujace nie bedg regenerowane ani wymieniane, jesli byty
uzywane z tuszami, ptynami lub innymi materiatami, ktére nie zostaly dostarczone przez firme Kodak lub nie zostaly
wyprodukowane przez Klienta zgodnie ze specyfikacjami firmy Kodak za uprzednig pisemng zgoda firmy Kodak (lgcznie
~Materialy zatwierdzone przez firme Kodak”). Stosowanie tuszy, ptynéw lub materiatéw innych niz Materiaty zatwierdzone przez
firme Kodak moze wywiera¢ istotny negatywny wptyw na dziatanie Sprzetu. Niestosowanie wylgcznie Materiatow
zatwierdzonych przez firme Kodak bedzie mie¢ wplyw na dostepnos$¢ ustug regeneracji gtowic drukujgcych (jak wspomniano
powyzej) oraz na ceny i dostepnos¢ uméw serwisowych i innych ustug konserwacyjnych. W stosunku do gtowic drukujgcych,
ktére zostaty zregenerowane lub wyminione zgodnie z zapisem niniejszego punktu — rekojmia z kodeksu cywilnego zostaje
wytaczona. Firma Kodak i/lub jej upowaznieni przedstawiciele maja prawo sprawdzi¢ Sprzet oraz przeprowadzi¢ rewizje ksiag,
rejestréw i operacji Klienta w dowolnym momencie w celu potwierdzenia, ze Klient uzywa wytgcznie Materiatéw zatwierdzonych
przez firme Kodak razem ze Sprzetem.

15.8 Odpowiedzialno$¢ za realizacje na Ustugi serwisowej Firma Kodak $wiadczy¢ bedzie Ustugi serwisowe w sposéb staranny
i fachowy, zgodnie z ogdlnie przyjetymi standardami w branzy oraz aktualng politykg i procedurami firmy Kodak. Wytgcznym
zadoscéuczynieniem dla Klienta wynikajgcym z niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi serwisowej, wedle uznania
firmy Kodak, (1) ponowne wykonanie niezgodnych zgodnie Umowg Ustug serwisowych lub (2) zwrot kwoty zaptaconej przez
Klienta za niezgodne z Umowg Ustugi serwisowe. Inne wyjatki okreslone w punkcie 4.4 odnoszace sie do dodatkowych optat
réwniez majg zastosowanie.

15.9 Ograniczenie odpowiedzialno$ci za realizacie Ustug profesjonalnych i Ustug serwisowych. Kodak nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekowiek szkody bedace nastepstwem (i) awarii, zaniedbania, niewtasciwego uzycia, naduzycia,
nieprawidtowego obchodzenia sie lub transportu, nieprawidtowo konserwowanych urzadzeh klimatyzacyjnych, regulujgcych
wilgotnos¢ lub zasilajgcych pradem elektrycznym, (ii) probleméw spowodowanych dziataniem Osoéb innych niz firma Kodak lub
jej autoryzowani przedstawiciele, (iii) wspotpracy z produktami firm innych niz firma Kodak, (iv) nieprawidtowej instalacji, serwisu
lub modyfikacji wykonanych przez Osoby inne niz firma Kodak lub jej autoryzowani przedstawiciele, (v) wykorzystania
w srodowisku, w sposéb lub w celu niezgodnym z przeznaczeniem i budowg Towarow, (vi) wyjgtkowego obcigzenia fizycznego
lub elektrycznego, (vii) nieprawidtowego przechowywania albo uzycia niedozwolonych chemikaliéw lub urzadzen do obrdbki lub
(viii) innego powodu, ktéry odbiega od zwyktego uzytkowania.

15.10 Z zastrzezeniem postanowien okreslonych w punkcie 16.1 lub gdy jest to wymagane na mocy Stosownych przepisoéw
prawa wszelkie inne warunki i gwarancje (wyrazne badz dorozumiane zgodnie ze Stosownymi przepisami prawa badz
wynikajgce z postepowania w przebiegu poprzedniej transakcji badz ze zwyczaju handlowego) dotyczace jakosci bagdz
przydatnosci do jakiegokolwiek okreslonego celu sg wyraznie wytgczone.

16 Wyijatki i ograniczenia odpowiedzialnosci.

16.1 Zadne postanowienia Umowy nie wptywajg na odpowiedzialno$é, jakg firma Kodak moze ponosié w zwigzku ze $miercig
jakiejkolwiek osoby bgdz uszczerbkiem na zdrowiu u jakiejkolwiek osoby, jesli wynikajg one z zaniedbania po stronie firmy
Kodak ani nie ograniczajg inie wykluczajg odpowiedzialnosci za oszustwa lub podanie fatszywych informacji ani innej
odpowiedzialnosci, ktorej nie mozna wykluczy¢ zgodnie ze Stosownymi przepisami prawa.

16.2 Z zastrzezeniem postanowien okreslonych w punkcie 16.1, w zadnym wypadku odpowiedzialno$¢ firmy Kodak lub jej
korporacji macierzystej, podmiotéw zaleznych, podmiotéw stowarzyszonych, licencjodawcéw, producentéw, podwykonawcow
i dostawcow - w tym z tytutu rekojmi na podstawie kodeksu cywilnego - nie przekracza kwoty, jakg Klient faktycznie zaptacit za
okreslone Produkty, ktére staly sie bezposrednig przyczyng szkéd bedgcych przedmiotem roszczenia, niezaleznie tego, na
jakiej podstawie Strona wnosi roszczenie.

16.3 Z zastrzezeniem postanowien okreslonych w punkcie 16.1, w zadnym wypadku firma Kodak, jej korporacja macierzysta,
podmioty zalezne, podmioty stowarzyszone, licencjodawcy, producenci, dostawcy lub podwykonawcy nie ponoszag
odpowiedzialnosci za utrate przychodow, zyskéw, udziatu w rynku, kontraktéw bgdz oszczednosci, roszczenia wynikajgce ze
utraty produkcji bgdz utraty dobrego imienia, przewidywane straty wynikajgce z Umowy, utrate danych, materiatow Zrédtowych,
obrazéw iinnych informacji, koszt sprzetu zastepczego, narzedzia badz ustugi badz koszty przestoju lub roszczenia stron
trzecich wynikajgce z tego rodzaju strat bgdz szkod ani za wszelkie inne posrednie, szczegdlne przypadkowe bgdz nastepcze
straty lub szkody jakiegokolwiek rodzaju, nawet jesli Kodak powezmie wiedze o mozliwosci zaistnienia tego rodzaju strat lub
szkadd.

16.4 Klient jest odpowiedzialny za zakup iwdrozenie wiasnych zabezpieczen sieciowych, wtym oprogramowania
antywirusowego, na Sprzecie, serwerach istacjach roboczych podtgczonych do Internetu. Z zastrzezeniem postanowieh
okreslonych w punkcie 16.1, firma Kodak nie ponosi odpowiedzialnosci ani nie przyjmuje na siebie zadnych zobowigzan
zwigzanych z mozliwoscig utraty danych przez Klienta lub naruszenia bezpieczenstwa sieci lub zainfekowania systemu Klienta
wirusem. Klient zabezpieczy izwolni z odpowiedzialnosci firme Kodak, jej spotke dominujgca, spétki zalezne, oddziaty,
dostawcéw, licencjodawcow, podwykonawcow oraz wytwoércow od wszelkich roszczen i strat zwigzanych z naruszeniem
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zabezpieczenh internetowych. Firma Kodak nie skiada zadnych zapewnien, wyraznych ani dorozumianych, zwigzanych
z dziataniem i wydajnoscig Oprogramowania w odniesieniu do rozwigzan antywirusowych innych firm.

16.5 Klient ma obowigzek tworzenia i utrzymywania kopii zapasowych oraz wdrozenia innych mechanizméw chronigcych
konfiguracje, oprogramowanie, system, dane iprogramy na serwerach, wtym miedzy innymi Oprogramowanie i serwery
dostarczone przez firme Kodak. Firma Kodak nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty (danych, produktywnosci lub
innego rodzaju) wynikajgce z koniecznosci przebudowy konfiguracji oprogramowania lub przywrécenia konfiguracji fabryczne;j.
Ponowne tadowanie, odbudowywanie i odtwarzanie konfiguracji oprogramowania serwera mogg, wedtug wytgcznego uznania
firmy Kodak, podlega¢ optacie wedtug opublikowanych przez firme Kodak stawek godzinowych za ustugi profesjonalne
z minimalnymi optatami za czas $wiadczenia ustugi, w tym czas podrézy i oczekiwania na miejscu.

16.6 Firma Kodak oraz jej korporacja macierzysta, podmioty zalezne i stowarzyszone, dostawcy, producenci, podwykonawcy
i licencjodawcy nie ponoszg odpowiedzialnosci za niesatysfakcjonujgce dziatanie Towaréw z urzgdzeniami, nosnikami lub
oprogramowaniem innego producenta, ktére nie zostaty zaaprobowane przez firme Kodak.

16.7 W przypadku Towaréw dostarczonych, ale niewyprodukowanych przez firme Kodak, odpowiedzialno$¢ firmy Kodak
wzgledem takich Towaréw ograniczona jest do ewentualnych kwot odzyskanych przez firme Kodak w ramach gwaranciji
udzielonych przez tego dostawce.

17 Oprogramowanie.

17.1 Licencja. Firma Kodak udziela Klientowi licencji niewytgcznej, nieprzenoszalnej i niepozwalajgcej na udzielanie dalszych
podlicencji na korzystanie z Oprogramowania, pod warunkiem, ze Oprogramowanie to wykorzystane zostanie wytgcznie (i) dla
wewnetrznych celdw prowadzenia dziatalnosci przez Klienta, (i) na jednym systemie komputerowym, na ktérym jest
zainstalowane oraz (iii) wytacznie w kraju, w ktérym znajduje sie miejsce prowadzenia dziatalnosci przez Klienta, o ktorym mowa
w Umowie. Klient nie moze tgczy¢ ani udostepnia¢ Oprogramowania do wykorzystania na kilku komputerach, za wyjatkiem
przypadkéw autoryzowanych przez firme Kodak. Firma Kodak moze wypowiedzie¢ licencje bez ponoszenia odpowiedzialnosci,
jesli Klient naruszyt te postanowienia lub zobowigzania wynikajgce z Umowy i nie naprawit takiego uchybienia w ciggu 30 dni
od otrzymania od firmy Kodak pisemnego zawiadomienia o naruszeniu lub jesli Podmiot finansujgcy poinformowat firme Kodak,
ze Klient nie wywigzuje sie z zobowigzan w zakresie finansowania Produktow, i poprosit firme Kodak o wypowiedzenie licencji.
Oprogramowanie moze zawiera¢ programy wytgcznie do uzytku firmy Kodak, zgodnie z opisem Oprogramowania. Zobacz tez
punkt 17.5.

17.2 Prawo witasnosci. Tytut prawny ani wtasnos¢ Oprogramowania nie zostajg przeniesione na Klienta; uzycie terminéw:
~Sprzedac¢”, ,sprzedaz”, ,zakup” lub ,nabycie” w stosunku do Towardw i w odniesieniu do Oprogramowania rozumiane jest jako
Jlicencja na warunkach okreslonych w Umowie”. Klient ani jego przedstawiciele lub pracownicy nie bedg (i) sporzadza¢ kopii
Oprogramowania za wyjatkiem jednej (1) kopii zapasowej, pod warunkiem, ze kopia ta zawiera¢ bedzie wszystkie informacje
dotyczace wiasnosci i inne oznaczenia wystepujace na Oprogramowaniu, (ii) dokonywac¢ cesji lub w inny sposéb przenosic,
modyfikowaé, ulepsza¢, dodawaé, adaptowaé, ttumaczy¢, odtwarza¢ kod zrodtowy, dezasemblowac, odszyfrowywac,
dekompilowac, rozpracowywaé, tworzyé prace pochodne ani dokonywac¢ poprawek Oprogramowania, (iii) tgczyé
Oprogramowania z innym programem, (iv) wykorzystywac¢ catosci lub czesci Oprogramowania w celu odtworzenia kodu
zrodiowego ani (v) wykorzystywa¢ wbudowanego oprogramowania w sposob inny niz dotyczacy sterowania podzespotami lub
systemami drukujgcymi firmy Kodak. Klient nie moze dekodowac¢ koncowych i posrednich strumieni danych ani wykorzystywac
danych wyjsciowych do sterowania glowicami obrazujgcymi lub systemami drukujgcymi firm innych niz Kodak. W przypadku
rozwigzania, o ktorym mowa w punkcie 17.1, Klient zobowigzuje sie zaprzesta¢ korzystania z Oprogramowania i zwrocic¢
Oprogramowanie lub okaza¢ dowdd poswiadczajgcy zniszczenie Oprogramowania (w tym jego kopii). W przypadku Towar6ow
zawierajgcych Oprogramowanie producentem tego Oprogramowania jest firma Kodak lub strony trzecie. Inni producenci
oprogramowania sg odpowiednio oznaczeni na Oprogramowaniu.

17.3 Prawa stron trzecich. Oprogramowanie moze zawiera¢ programy bedace w posiadaniu stron niepowigzanych z firmg
Kodak (w tym Adobe Systems Incorporated). Podmioty takie sg beneficjentami, nie bedac jednoczesnie strong Umowy, i mogg
wdrozyé postanowienia niniejszej Umowy, ktére dotyczg ich praw do Oprogramowania. JESLI OPROGRAMOWANIE JEST
ROZSZERZENIEM QUARKXPRESS LUB JE ZAWIERA® (MACINTOSH®), MOZE BYC UZYWANE WYLACZNIE Z WAZNA
ZAREJESTROWANA KOPIA QUARKXPRESS. Firma Kodak nie ma obowigzku zapewni¢ Aktualizacji Oprogramowania
bedacego oprogramowaniem strony trzecie;.

17.4 Umowa EULA. Cze$¢ Oprogramowania moze podlega¢ warunkom Umowy Licencyjnej Uzytkownika Koncowego (,EULA”).
Umowa EULA dotgczona jest w formie cyfrowej do Oprogramowania i dostepna do wgladu przed jego instalacjg. W odniesieniu
do takiego Oprogramowania majg zastosowanie warunki Umowy oraz warunki umowy EULA. Umowe EULA mozna uzyskaé¢ od
firmy Kodak na zgdanie. W stopniu, w jakim warunki umowy EULA pozostajg w konflikcie z postanowieniami niniejszej Umowy,
warunki EULA majg charakter rozstrzygajacy.

17.5 Przeniesienie Licencji. Niezaleznie od postanowien punktow 17.1 oraz 17.2, w przypadku, jesli Klient dokonuje sprzedazy
badz cesji Sprzetu, na ktéorym dziala Oprogramowanie, firma Kodak zobowigzuje sie zaproponowac licencje na
Oprogramowanie oraz Swiadczy¢ ustugi kazdemu uzytkownikowi koncowemu zaproponowanemu w dobrej wierze
(,Przejmujacy”) zgodnie z obowigzujgcymi w tym czasie standardowymi warunkami i optatami, pod warunkiem, ze Przejmujgcy
nie jest uznany przez firme Kodak za firme konkurencyjng wzgledem firmy Kodak, jej korporacji macierzystej, podmiotu
stowarzyszonego lub zaleznego. W stopniu, w ktérym Przejmujgcemu udzielona jest licencja na Oprogramowanie zgodnie
Z niniejszym rozdziatem, licencje Klienta na uzywanie Oprogramowania uwaza si¢ za rozwigzang. Kodak zobowigzuje sie
zapewni¢ ustugi dezinstalacyjne Klientowi oraz ponowng instalacje i certyfikowanie Sprzetu i Oprogramowania oraz ustug
Przejmujgcemu po éwczesnie obowigzujgcej stawce firmy Kodak.

17.6 Program subskrypcji. Klient zachowuje wszelkie prawa wtasnosci i prawa wiasnosci intelektualnej do tresci i aplikacji
Klienta. Firma Kodak lub jej licencjodawcy zachowujg wszelkie prawa wiasnosci iprawa wiasnosci intelektualnej do
Oprogramowania udostepnionego Klientowi w ramach umowy o subskrypcje, w tym do programéw firmy Kodak i Programoéw
subskrypcji oraz ich dziet pochodnych, a takze do wszystkich materiatéw opracowanych lub dostarczonych przez firme Kodak
lub w jej imieniu na podstawie tej Umowy. Jesli Klient przeksztalci bezterminowg licencje na Oprogramowanie na Program
subskrypcji, aktualnie uzywana przez Klienta wersja licencji na Oprogramowanie zostanie zarchiwizowana. W przypadku
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zakohnczenia Programu subskrypcji firma Kodak ponownie aktywuje bezterminowg licencje na Oprogramowanie
w zarchiwizowanej wersiji.

18 Utylizacja sprzetu elektrycznego i elektronicznego (WEEE).

Zgodnie z Dyrektywa 2012/19/EU, poprawkami do niej lub jej rekonstrukcjg oraz przepisami lokalnymi (jesli dotyczy), Strony
uzgadniajg, ze Klient odpowiedzialny bedzie za koszty zbiérki, oczyszczania, odzyskania i utylizacji dostarczonego sprzetu
elektrycznego i elektronicznego, w momencie, kiedy uznany zostanie za odpady. Na zgdanie Klienta firma Kodak moze
zorganizowac¢ odbior i recykling/utylizacje takich urzgdzehn za wczesniejszg zapfatg wszystkich zwigzanych z tym kosztow.
Biorgc powyzsze pod uwage, ceny dostarczonych Towaréw na mocy niniejszej Umowy nie zawierajg kosztow zbiorki,
oczyszczania, odzyskania i utylizacji starych i nowych urzadzen elektrycznych.

19 Poufnosé.

19.1 Strona przyjmujgca uzywa otrzymanych Informacji poufnych wytgcznie w celu wywigzania si¢ ze swoich zobowigzan
zgodnie warunkami Umowy.

19.2 Strona przyjmujaca stosuje w odniesieniu do Informacji poufnych Strony ujawniajgcej srodki bezpieczenstwa i stopien
ostroznosci nie mniejsze niz w przypadku wtasnych informacji poufnych i w kazdym przypadku stosuje uzasadniony i wtasciwy
stopien ostroznosci i zabezpieczen.

19.3 Strona przyjmujgca zobowigzuje sie nie ujawnia¢ zadnych Informacji poufnych Strony ujawniajgcej jakiejkolwiek stronie
trzeciej, z wyjatkiem przypadkéw, gdy takie Informacje poufne sg ujawniane pracownikom, profesjonalnym doradcom,
przedstawicielom lub podwykonawcom, ale tylko w zakresie niezbednym do wypetniania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej
Umowy. Strona przyjmujgca zapewnia, ze kazda strona trzecia, ktorej zostang ujawnione Informacje poufne, zostanie
poinformowana o poufnym charakterze tych informacji i zobowigzana do zachowania poufnosci na warunkach nie mniej
rygorystycznych niz warunki okreslone w niniejszej Umowie.

19.4 Bez uszczerbku dla jakichkolwiek innych praw i srodkéw naprawczych przystugujgcych firmie Kodak badz Klientowi, firma
Kodak i Klient przyjmujg do wiadomosci, ze odszkodowanie moze nie by¢ adekwatnym srodkiem naprawczym w przypadku
naruszenia niniejszych zobowigzan poufnosci, i zgadzajg sig, ze zarowno firmie Kodak, jak i Klientowi przystuguje prawo do
wystepowania z powodztwem, domagania si¢ innych swiadczeh oraz wszelkich innych godziwych srodkéw naprawczych
w przypadku jakiegokolwiek potencjalnego bgdz rzeczywistego naruszenia poufnosci.

19.5 Postanowienia punktu 19 nie majg zastosowania do jakichkolwiek Informacji poufnych:

19.5.1 w zakresie, w jakim sg lub zostajg ujawnione publicznie w sposéb inny niz w wyniku naruszenia postanowien
Umowy przez Strone przyjmujaca;

19.5.2 w przypadku ktorych Strona przyjmujgca moze wykazaé przy pomocy swoich archiwéw pisemnych, ze posiadata
je przed otrzymaniem ich od Strony ujawniajgcej, oraz ktérych nie uzyskata uprzednio od Strony ujawniajacej lub
strony trzeciej w jej imieniu, zobowigzujgc sie do zachowania poufnosci;

19.5.3 w przypadku ktérych Strona przyjmujgca moze wykazac przy pomocy swoich archiwéw pisemnych, ze uzyskata
je bez ograniczen dotyczgcych wykorzystania lub ujawnienia od strony trzeciej legalnie posiadajgcej rzeczone
informacji i majacej prawo do ich ujawniania;

19.5.4 ktore zostaty opracowane niezaleznie przez Strone przyjmujacg bez dostepu do Informacji poufnych; lub

19.5.5 ktorych ujawnienie jest wymagane Stosownymi przepisami prawa.

19.6 Postanowienia punktu 19 obowigzujg takze po wygasnieciu badz rozwigzaniu Umowy i bedg obowigzywaly przez okres
trzech (3) lat od daty wygasniecia bgdz rozwigzania Umowy.

20 Wiasnosé intelektualna.

20.1 Znaki towarowe zastrzezone przez firme Kodak sg odpowiednio chronione Stosownymi przepisami prawa i konwencjami
migdzynarodowymi. Klient nie bedzie wykorzystywa¢ znakow towarowych firmy Kodak bez uprzedniej pisemnej zgody od firmy
Kodak, przez co rozumie sie, ze zadne postanowienia Umowy nie stanowig takiej zgody.

20.2 Prawa wtasnosci intelektualnej zwigzane z Towarami nalezg do firmy Kodak (z wyjgtkiem Towardéw bedacych wiasnoscig
dostawcy firmy Kodak) i sg zastrzezone przez firme Kodak dla sprzedazy Towaréw. Klient nie bedzie korzystat z ani przypisywat
sobie praw, uprawnien, przywilejéw ani immunitetow przyznanych wiascicielowi jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej do
Towaréw lub zwigzanych z Towarami, wtym prawa do sgadowego dochodzenia odszkodowania lub innych $rodkow
naprawczych w zwigzku z jakimkolwiek naruszeniem.

20.3 Firma Kodak bedzie broni¢ Klienta przed wszelkimi powddztwami opartymi na twierdzeniu, ze Towary naruszajg
jakiekolwiek patenty bedgce w mocy w kraju, w ktérym Towary zostaty dostarczone, pod warunkiem, ze firma Kodak zostanie
niezwtocznie powiadomiona i otrzyma informacje, wsparcie i wytgczna kontrole nad obrong i/lub wszelkimi decyzjami majacymi
na celu zawarcie ugody, w tym nad wszystkimi powigzanymi negocjacjami. Kodak zaptaci odszkodowania wynikajace z takich
roszczen i koszty natozone w wyniku takiego powddztwa. Niniejsze postanowienie wyklucza roszczenia dotyczace Towaréw
niewyprodukowanych przez firme Kodak lub dla firmy Kodak, Towaréw uzywanych w potgczeniu ze sprzetem lub
oprogramowaniem niewyprodukowanym przez firme Kodak lub dla firmy Kodak, Towaréw uzywanych w sposoéb inny niz
okreslony przez firme Kodak lub w celu, do ktérego Towary nie zostaty przeznaczone, Towaréw firmy Kodak specjalnie
wyprodukowanych wedtug specyfikacji lub projektow Klienta oraz Towaréw zmodyfikowanych po Dostawie.

20.4 Jesli jakiekolwiek kwalifikujgce sie Towary zostajg uznane za naruszajgce okreslony patent, a ich dalsze wykorzystanie
nie bedzie dozwolone przez Stosowne przepisy prawa, Kodak, na wiasny koszt i wedle wlasnego uznania, uzyska dla Klienta
prawo do dalszego korzystania z Towaréw badz wymieni Towary naruszajgce patent na Towary nienaruszajgce patentu badz
zmodyfikuje Towary w taki sposéb, by nie naruszaty patentu, badz usunie je i zwrdci cene zakupu zaptacong przez Klienta
pomniejszong o kwote uzasadniong zuzyciem Towaréw.

21 Ochrona danych osobowych.

21.1 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Swiadczenie ponizszych Ustug przez firme Kodak wymaga przekazania danych
osobowych przez Klienta. Klient oswiadcza i gwarantuje, ze takie dane osobowe zostaly zebrane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz ze jest upowazniony do przekazania takich danych firmie Kodak. Firma Kodak bedzie przetwarza¢ dane
osobowe w zakresie niezbednym do $wiadczenia Ustug, zgodnie z instrukcjami podanymi przez Klienta albo w sposéb
wymagany lub dozwolony przez prawo.
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21.2 Kazda ze Stron gwarantuje, ze bedzie stale przestrzega¢ zobowigzan wynikajgcych z lokalnych przepiséw dotyczgcych
prywatnosci danych obowigzujgcych w danym kraju (,Przepisy dotyczace ochrony prywatnosci’), w tym, miedzy innymi,
Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych Unii Europejskiej (RODO).

21.3 W kazdym momencie firma Kodak bedzie mie¢ wdrozone uzasadnione $rodki operacyjne, techniczne i organizacyjne
zapewniajgce ochrone danych osobowych przed zniszczeniem lub zmiang (w wyniku wypadku lub dziatania niezgodnego
z prawem) oraz nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem. Raz w roku firma Kodak przedstawi na zgdanie Klienta kopie
stosownych raportéw z kontroli stuzb serwisowych organizacji (SOC) lub innych raportéow z kontroli wewnetrznej. Klient ma
Swiadomosé¢, ze takie raporty z kontroli wewnetrznej zawierajg Informacje poufne firmy Kodak. Klient nie moze — w ramach
weryfikacji zgodnosci dziatan firmy Kodak z postanowieniami niniejszego punktu — ujawniaé raportow z kontroli wewnetrznych
podmiotom innym niz audytorzy i doradcy wspétpracujacy z Klientem.

21.4 Jesli firma Kodak uzyska informacje o naruszeniu zabezpieczen (zgodnie z definicja w stosownych Przepisach
dotyczacych ochrony prywatnosci), kidére zagraza bezpieczenstwu, poufnosci lub integralnosci danych osobowych Klienta
(,Incydent”), firma Kodak podejmie odpowiednie dziatania w celu powstrzymania i zbadania tego incydentu oraz ztagodzenia
jego skutkéw. Zgodnie z obowigzujgcymi Przepisami dotyczacymi ochrony prywatnosci firma Kodak bez zbednej zwioki
powiadomi Klienta, aby umozliwi¢ Klientowi sprawne wdrozenie programu reakcji.

21.5 Klient upowaznia firme Kodak do korzystania z pomocy jej podmiotéw stowarzyszonych, dostawcow i podwykonawcow
w zakresie, miedzy innymi, przetwarzania, hostowania i przechowywania danych pod warunkiem, ze firma Kodak pozostaje
odpowiedzialna za jako$¢ Ustug oraz zgodnos$¢ dziatan podmiotéow stowarzyszonych, dostawcéw i podwykonawcow
Z obowigzujgcymi Przepisami dotyczgcymi ochrony prywatnosci w odniesieniu do podmiotow przetwarzajgcych dane. Tam,
gdzie wymagaja tego Przepisy dotyczgce ochrony prywatnosci, firma Kodak zawarta umowy zawierajgce standardowe klauzule
dotyczace przekazywania danych osobowych podmiotom znajdujgcym sie w innym kraju, innym podmiotom stowarzyszonym
firmy Kodak i podwykonawcom przetwarzania w celu udokumentowania ich zobowigzania do zapewnienia odpowiedniej
ochrony danych osobowych i zezwolenia na przekazywanie danych.

21.6 W zakresie wymaganym przez Przepisy dotyczgce ochrony prywatnosci firma Kodak (na koszt Klienta) (i) w uzasadniony
sposob bedzie pomagaé Klientowi w wypetnianiu wszelkich zobowigzan dotyczgcych reagowania na wnioski o skorzystanie
z praw przystugujacych osobie, ktérej dane dotycza, (ii) usunie lub zwrdci dane osobowe, gdy nie bedg juz wymagane do
Swiadczenia Ustug, (iii) bedzie dostarcza¢ Klientowi wszelkich informacji niezbednych do wykazania zgodnosci z okreslonymi
zobowigzaniami oraz w uzasadniony sposéb bedzie umozliwia¢ przeprowadzanie audytéw, w tym inspekcji, i wspotuczestniczy¢
w nich.

22 Finansowanie.

Punkt 22 ma zastosowanie do Sprzetu, Oprogramowania lub Ustug profesjonalnych, ktére sg objete finansowaniem (,,Produkty
finansowane”) przez podmiot finansujgcy, w tym podmiot finansujgcy zatwierdzony przez firme Kodak (,Podmiot finansujacy”).
22.1 Tytut prawny do Produktéw finansowanych. Petna i prawna wiasnos¢ (prawna, beneficyjna lub faktyczna) Produktow
finansowanych przechodzi na Podmiot finansujgcy lub Klienta po dokonaniu petnej ptatnosci zgodnie z wytycznymi Podmiotu
finansujgcego. Firma Kodak zachowuje prawo wtasnosci Oprogramowania we wszystkich okolicznosciach.

22.2 Prawo firmy Kodak do zaptaty za Produkty finansowane. O ile nie postanowiono inaczej w formie pisemnej Klient lub
Podmiot finansujgcy zaptaci firmie Kodak 100% ceny Produktu po Zakonczeniu instalacji Towardw.

22.2.1 Dostawa i przyjecie. Jesli Podmiot finansujgcy wymaga od Klienta podpisania zaswiadczenia o dostawie i przyjeciu
lub innego podobnego dokumentu potwierdzajgcego dostawe, zainstalowanie i dziatanie Produktéw finansowanych
(,Zaswiadczenie o dostawie i przyjeciu”), Klient podpisze takie zaswiadczenie w ciggu trzech (3) dni od daty
Zakonczenia instalacji na kazdym etapie.

22.2.2 Niewywigzanie sie z ptatnosci przez Podmiot finansujgcy. Jesli Podmiot finansujgcy z jakiegokolwiek powodu nie
zaptaci firmie Kodak za Produkt finansowany, Klient bedzie odpowiedzialny za zaptate petnej ceny zakupu, ktérg
zaptaci firmie Kodak w ciggu pieciu (5) dni od otrzymania powiadomienia od firmy Kodak o niewywigzaniu sie
z pfatnosci przez Podmiot finansujacy.

22.2.3 Srodki zaradcze firmy Kodak w przypadku niewywigzania sie z ptatnosci. Oprécz wszelkich praw przystugujacych
firmie Kodak na mocy prawa, przepiséw uzupetniajgcych lub niniejszej Umowy niespetnienie przez Klienta
postanowien punktu 22 zostanie uznane za istotne naruszenie niniejszej Umowy i moze skutkowaé nastepujgcymi
dziataniami ze strony firmy Kodak: (a) wytgczenie Produkiéw finansowanych, (b) wypowiedzenie dowolnej umowy
licencyjnej na oprogramowanie odnoszgcej sie do Produktéw finansowanych, (c) pobranie optaty za wynajem i/lub
odsetek zgodnie z zasadami i procedurami obowigzujgcymi w danym czasie w firmie Kodak, (d) zawieszenie lub
zakonczenie swiadczenia ustug, (e) przejecie w posiadanie Produktow finansowanych oraz (f) dokonanie — wedtug
uznania firmy Kodak — cesji dokumentow finansowych od Podmiotu finansujgcego w celu wykonania praw z nich
wynikajgcych wobec Klienta.

22.3 Zobowigzania Klienta. Firma Kodak dostarcza Produkty Klientowi z uwzglednieniem obietnic izobowigzan Klienta
wynikajgcych z niniejszej Umowy. W zadnych okolicznosciach warunki zawarte w dokumentach Podmiotu finansujgcego nie
zwalniajg Klienta z jakichkolwiek obowigzkéw, odpowiedzialnosci lub zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy.

23 Postanowienia rézne.

23.1 Cesja. Z wyjgtkiem przypadkéw wyraznie okreslonych w niniejszej Umowie zadna ze Stron nie moze cedowacé niniejszej
Umowy ani zadnych praw wynikajgcych z niniejszej Umowy, ani przekazywaé zadnych zobowigzan wykonawczych
wynikajgcych z niniejszej Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony, ktdrej to zgody nie nalezy odmawia¢ bez
uzasadnienia. Wszelkie domniemane cesje, na ktére druga Strona nie udzielita zgody, bedg niewazne i bezskuteczne. Wszelkie
prawa i obowigzki firmy Kodak wynikajace z niniejszej Umowy moga by¢ wykonywane przez dowolne podmioty stowarzyszone
i zalezne firmy Kodak, ktére zostaty wskazane przez firme Kodak. Niniejsza Umowa bedzie wigzgca dla nastepcow
i uprawnionych cesjonariuszy kazdej ze Stron. Firma Kodak zezwala Klientowi na scedowanie praw z tytutu zakupu na podmiot
finansujacy, jesli ma to zastosowanie. Niezaleznie od powyzszego, kazda ze Stron moze za trzydziestodniowym
powiadomieniem scedowac niniejszag Umowe na dowolng strone nabywajgcg wszystkie lub zasadniczo wszystkie aktywa
cedenta, ktore odnoszg sie do niniejszej Umowy.

23.2 Sita wyzsza. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci prawnej wobec drugiej Strony za straty, szkody, zatrzymania
lub opdznienia ani nie bedzie odpowiedzialna, jesli jej dziatalno$¢ stanie sie niewykonalna z handlowego punktu widzenia
Z przyczyn pozostajacych poza uzasadniong kontrolg tej Strony, takich jak strajk, lokaut, spory pracownicze lub brak sity
roboczej, zamieszki, rewolucja, mobilizacja, wojna, epidemia, pandemia, trudnosci w transporcie, trudnosci w pozyskaniu
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niezbednych materiatow, obiektow produkcyjnych lub srodkéw transportu, trudnosci w pracy, awarie maszyn, wypadki, pozary,
powodzie, trzesienia ziemi,burze lub inne kleski zywiotowe, niewykonanie zobowigzan dostawcéw, zdarzenia losowe, ataki
terrorystyczne, sabotaz, niepokoje spoteczne, ograniczenia lub embarga natozone przez administracje panstwowsg, dziatania
wiadzy cywilnej lub wojskowej, Stosowne przepisy prawa, niemoznos$¢ uzyskania materiatéw, sprzetu lub srodkéw transportu,
nieprawidtowe, opdznione lub niekompletne specyfikacje, rysunki lub dane dostarczone przez druga Strone lub strony trzecie
(tacznie ,Sita wyzsza”). W przypadku opdznienia w wypetnieniu zobowigzan wynikajgcego z dziatania Sity wyzszej wszelkie
daty okreslone w Umowie zostajg zasadnie op6znione o okres niezbedny w celu zrekompensowania rzeczonego opoznienia.
23.3 Kontrola eksportu. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze niektére Towary mogg podlega¢ amerykanskim i/lub innym
migdzynarodowym przepisom dotyczacym kontroli eksportu, ktérych Klient bedzie przestrzega¢ w zakresie, w jakim majg one
do niego zastosowanie. Klient dostarczy Kodak informacje potwierdzajagce zgodno$¢ z takimi przepisami na uzasadnione
pisemne zgdanie Kodak. Kodak moze (i) rozwigza¢ niniejszg Umowe lub (ii) zaprzesta¢ dostarczania Towardow, niezwtocznie
po pisemnym powiadomieniu Klienta, w przypadku gdy Klient nie przestrzega tych przepisow.

23.4 Zmiany i modyfikacje. Wszelkie zmiany lub modyfikacje Umowy muszg by¢ sporzadzone w formie pisemnej i podpisane
przez upowaznionych przedstawicieli obu Stron pod rygorem niewaznosci.

23.5 Odstapienie. Brak lub opdznienie realizacji prawa lub zadoséuczynienia Strony nie stanowi odstgpienia od nich lub prawa
do pozniejszej ich realizacji.

23.6 Podzielnosé. Jesli dowolna czes¢ niniejszej Umowy nie jest mozliwa do zrealizowania, waznos¢ pozostatych postanowien
pozostaje nienaruszona.

23.7 Oswiadczenia. Warunki Umowy zastepujg wszelkie wczesniejsze projekty dokumentéw, umowy, uzgodnienia,
porozumienia i dyskusje pomiedzy Stronami badz ich doradcami oraz wszelkie zobowigzania, oswiadczenia, warunki,
zapewnienia, gwarancje, oferty, komunikaty i porozumienia niezaleznie od tego, czy zostaty okreslone ustnie czy pisemnie,
i niezaleznie od czasu ich okreslenia. Kazda ze Stron przyjmuje do wiadomosci, ze zawierajgc Umowe, nie uzaleznia tej decyzji
od, i nie posiada, zadnych srodkéw naprawczych zwigzanych z jakimikolwiek z tego rodzaju zobowigzaniami, oswiadczeniami,
warunkami, zapewnieniami, gwarancjami, ofertami, komunikatami i porozumieniami, ktére nie zostaty ujete w Umowie. Niniejszy
punkt nie ogranicza i nie wytgcza odpowiedzialnosci za oszustwo lub podanie fatszywych informacji.

23.8 Kompensacja. Wszelkie kwoty nalezne firmie Kodak sg ptatne w catosci bez jakichkolwiek odliczen lub potrgcen (innych
niz odliczenia lub potrgcenia podatku wymaganego Stosownymi przepisami prawa), zas Klient nie moze dokonywac¢ potracen
z ptatnosci w catosci ani w czesci z tytutu kompensacji lub roszczen wzajemnych. Bez zrzekania sie i bez uszczerbku dla
jakichkolwiek praw lub $srodkéw naprawczych, jesli Klient zaciggnat wobec firmy Kodak jakiekolwiek zobowigzania, czy to
wynikajgce z Umowy czy w inny sposdb, Kodak moze potrgci¢ kwote takiego zobowigzania, wigczajgc stosowny podatek VAT,
od wszelkich kwot naleznych w dowolnym momencie pfatnych przez firme Kodak na rzecz Klienta.

23.9 Wykonalnosé. Kazda ze Stron ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie koszty poniesione przez drugg Strone (w tym koszty
obstugi prawnej oraz inne koszty sgdowe) (i) w zwigzku z pobieraniem wszelkich przeterminowanych zobowigzan oraz (ii)
wszelkimi skutecznymi dziataniami podjetymi przez rzeczong drugg Strone w celu dochodzenia wykonania warunkéw Umowy.
23.10 Audyt. Klient udziela firmie Kodak i/lub wybranym przez firme Kodak firmom audytorskim prawa do kontroli i audytu
odpowiedniej dokumentacji ksiegowej Klienta w celu sprawdzenia, czy Klient wywigzuje sie ze wszystkich zobowigzan
wynikajgcych z niniejszej Umowy. Kazdy taki audyt musi sie odby¢ w normalnych godzinach pracy, w miejscu, w ktérym
znajduje sie dokumentacja ksiegowa, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu z co najmniej dziesieciodniowym (10)
wyprzedzeniem oraz w sposob, ktory nie zaktdca bezzasadnie typowej dziatalnosci biznesowej Klienta.

23.11 Komunikacja. Klient wyraza zgode na prowadzenie przez personel firmy Kodak komunikacji elektronicznej z osobami
wyznaczonymi przez Klienta, dotyczgcej marketingu, dostaw Materiatéw eksploatacyjnych, ptatnosci, Ustug, planowania Ustug
serwisowych oraz innych elementéw obstugi serwisowej. Klient jest odpowiedzialny za zapewnienie aktualnosci danych
kontaktowych za posrednictwem systemu serwisowego online firmy Kodak lub, jesli taki system nie jest dostepny, za pomoca
pisemnego powiadomienia wyznaczonego przedstawiciela firmy Kodak.

23.12 Powiadomienia. Wszystkie zawiadomienia wystosowane na mocy Umowy muszag mie¢ forme pisemng i uznaje sie je za
nalezycie dostarczone, jesli dostarczone bedg osobiscie lub pocztg polecong za potwierdzeniem odbioru (lub pocztg lotniczg
w przypadku przesytki miedzynarodowej) lub wystane kurierem drugiej Stronie na adres okreslony w nagtéwku Umowy lub na
adres przekazywany od czasu do czasu drugiej Stronie na warunkach okreslonych w niniejszym punkcie, oraz uznaje sie, ze
zostaly one skutecznie dorgczone, jesli zostaty dostarczone osobiscie lub w dacie ich doreczenia przez poczte lub kuriera.
23.13 Podpisy elektroniczne, jednobrzmigce egzemplarze. Strony uzgadniaja, ze podpisy elektroniczne przy uzyciu
kwalifikowanego podpisu elektronicznego pojawiajgce sie na niniejszej Umowie majg taki sam skutek co podpisy wiasnoreczne
w odniesieniu do waznos$ci, wykonalnosci idopuszczalnosci. Niniejsza Umowa moze zosta¢ sporzadzona w jednym
egzemplarzu lub kilku egzemplarzach, z ktérych kazdy bedzie uznawany za oryginat, a wszystkie egzemplarze bedg stanowic
jeden i ten sam dokument.

23.14 Prawo wilasciwe, jurysdykcja. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu, a wszelkie spory bedg rozstrzygane w
ramach wytacznej jurysdykcji sagdéw polskich. Konwencja Narodéw Zjednoczonych o miedzynarodowej sprzedazy towaréw nie
ma zastosowania.

23.15 Pozostawanie w mocy. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy w mocy pozostajg postanowienia, ktére dotyczg
ograniczenia odpowiedzialnosci prawnej, zwolnienia od odpowiedzialnosci oraz poufnosci iptatnosci, atakze inne
postanowienia, ktére z uwagi na swoj charakter majg pozosta¢ w mocy.
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